
文件枣 庄 市 民 政 局
枣 庄 市 财 政 局

枣民字〔2024〕8号

关于转发《山东省民政厅 山东省财政厅

关于支持经济困难失能老年人集中照护

服务工作的通知》的通知

各区（市）民政局、财政局，枣庄高新区社会事务综合服务中心、

财政金融局：

为进一步做好全市经济困难失能老年人集中照护工作，现将

《山东省民政厅山东省财政厅关于支持经济困难失能老年人集

中照护服务工作的通知》转发你们，并提出以下工作要求。

一要加强工作统筹。经济困难失能老年人集中托养工作事关民

生福祉，是基本养老服务体系建设的重要内容，各区（市）、枣庄高

新区要加强工作谋划，制定工作实施方案，细化实施流程，扎实开展

经济困难失能老年人集中照护服务工作，满足有意愿入住养老机构的

经济困难失能老年人集中照护服务需求，减轻其家庭照护压力，切实
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增强经济困难失能老年人及其家庭的获得感、幸福感和安全感。

二要严格规范流程。各区（市）要按照文件要求，确定辖区

符合条件的养老机构，结合实际制定养老机构收费标准，严格落

实能力评估、申请救助、审核把关、资金发放等各项流程，确保

每项工作内容做实、做细。要加强政策宣传，健全“政策主动告

知、对象主动发现、信息主动公开”三主动工作机制，确保有需

求的经济困难失能老年人及时得到救助。

三要强化全过程监管。各区（市）要将经济困难失能老年人

集中照护政策纳入养老服务领域、社会救助领域基层政务公开目

录，强化全流程监管和绩效评价，对出现违法违规情况的，将严

肃追究责任。市民政局会同市财政局定期组织开展绩效考核评

价，结果与资金分配挂钩。

各区（市）工作方案于 3月 25日前报至市民政局养老服务

和慈善事业促进科，联系方式： 3317401，电子邮箱：

zz3317401@163.com。工作开展情况、救助人数、发放资金等每

月月底前报送，并及时将相关信息录入在全省养老管理平台。

附件：《山东省民政厅山东省财政厅关于支持经济困难失能

老年人集中照护服务工作的通知》（鲁民〔2024〕10号）

枣庄市民政局 枣庄市财政局

2024年 3月 15日

— 2 —



— 3 —



 

 

— 4 —



 

 

— 5 —



 

 

— 6 —



— 7 —



— 8 —



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                              

— 9 —




