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[bookmark: _Toc23463][bookmark: _Toc8577][bookmark: _Toc25900][bookmark: _Toc23492][bookmark: _Toc6775][bookmark: _Toc203][bookmark: _Toc828][bookmark: _Toc27229][bookmark: _Toc71574201][bookmark: _Toc13926][bookmark: _Toc397505036]摘  要

[bookmark: _Toc12827][bookmark: _Toc23868][bookmark: _Toc11969][bookmark: _Toc23612][bookmark: _Toc29698][bookmark: _Toc20350][bookmark: _Toc9297][bookmark: _Toc3425][bookmark: _Toc6976][bookmark: _Toc23933][bookmark: _Toc11474]一、项目基本情况
[bookmark: _Toc9432][bookmark: _Toc11569][bookmark: _Toc26638][bookmark: _Toc2699][bookmark: _Toc30854][bookmark: _Toc15853][bookmark: _Toc32202][bookmark: _Toc4935][bookmark: _Toc29895][bookmark: _Toc16055][bookmark: _Toc5784][bookmark: _Toc4325]（一）立项背景及实施目的
为学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想，党中央、国务院关于社会事务工作的方针政策和决策部署，落实省委、省政府、市委、市政府工作要求，负责贯彻社会救助政策、标准，统筹社会救助体系建设、负责城乡居民最低生活保障、特困人员救助供养、临时救助、生活无着落流浪乞讨人员救助及农村留守儿童、留守老人的关爱工作，根据《枣庄市人民政府关于印发<枣庄市国民经济和社会发展第十四个五年规划和2035年远景目标纲要>的通知》和《山东省民政厅 山东省发展和改革委员会关于印发<山东省民政事业“十四五”发展规划>的通知》《山东省人民政府关于建立残疾儿童康复救助制度的通知》（鲁政发〔2018〕20号）、《枣庄市人民政府办公室关于印发<枣庄市创建白内障无障碍市实施方案>的通知》（枣政办字〔2007〕21号）等相关文件要求进一步完善和建立枣庄市残疾人康复救助制度，保障残疾人基本康复服务需求。
[bookmark: _Toc31498][bookmark: _Toc17523]（二）项目资金投入和使用
2021年度枣庄高新区残疾人康复专项经费项目（以下简称为“项目”）预算资金100.00万元，市级财政共投入资金100.00万元，已全部到账，用于残疾人康复专项经费，截至2021年12月31日项目资金预算执行率为100.00%。
[bookmark: _Toc5557][bookmark: _Toc10179][bookmark: _Toc20308]（三）项目计划实施内容
项目实施内容分为九个部分：一是为残疾儿童提供康复服务；二是为残疾人大学生发放励志奖学金；三是为重症精神病患者减免医疗支援费用；四是采购办理残疾证和鉴定入户费用支出；五是为白内障患者进行免费救助；六是辅助器具配置和无障碍改造；七是专职干事补贴；八是如康家园建设；九是动态更新经费。
[bookmark: _Toc14801][bookmark: _Toc6403][bookmark: _Toc6515][bookmark: _Toc17039][bookmark: _Toc842][bookmark: _Toc3681][bookmark: _Toc18777][bookmark: _Toc22386][bookmark: _Toc27338][bookmark: _Toc21236][bookmark: _Toc16194]二、项目绩效目标
项目总体绩效目标为：为40名残疾儿童提供康复服务；落实残疾人大学生励志助学政策为23名残疾人大学生发放励志助学金；落实重精患者兜底工作为辖区内523名重精患者减免医疗支援；残疾业务相关支出:采购办理残疾证和鉴定入户；白内障手术工作，为辖区内需求做白内渣手术的患者免费救治，为40名白内障患者实行免费救治；辅助器器具和无障改造，为辖区内需求辅助器具和无障碍改造的持证残疾人提供辅具适配。
[bookmark: _Toc23867][bookmark: _Toc29655][bookmark: _Toc8879][bookmark: _Toc18182][bookmark: _Toc29696][bookmark: _Toc27687][bookmark: _Toc5695][bookmark: _Toc3903][bookmark: _Toc16500][bookmark: _Toc23157][bookmark: _Toc5908]三、绩效评价工作开展情况
按照科学规范、绩效相关、政策相符、依据充分、独立评价等原则，根据中共中央国务院《关于全面实施预算绩效管理的意见》（中发〔2018〕34号）、山东省财政厅《关于印发<山东省省级项目支出绩效单位自评工作规程>和<山东省省级项目支出绩效财政评价和部门评价工作规程>的通知》（鲁财绩〔2020〕4号）等相关文件的规定，根据项目单位提交的材料，评价机构于2022年5月1日至7月10日开展了本次评价工作。
[bookmark: _Toc29892][bookmark: _Toc16314][bookmark: _Toc1650][bookmark: _Toc27395][bookmark: _Toc7199]此次绩效评价对象为2021年度枣庄高新区残疾人康复专项经费项目，评价金额为100.00万元（全部为区财政拨款）。通过采取现场评价的方式对该项目的资金管理、项目管理、项目效益等情况进行全面评价，提出改进该项目决策、过程、产出和效益的具体建议，进一步加强项目管理，提高财政资金的使用效益。
[bookmark: _Toc20198][bookmark: _Toc28787]此次绩效评价从项目的决策、过程、产出和效果四个方面进行评价。指标体系由一级至四级指标及分值、指标解释、评价标准3个部分组成。绩效级次分为4个等级：
综合得分在90分（含90分）以上为“优”；
综合得分在80～90分（含80分）为“良”；
综合得分在60～80分（含60分）为“中”；
[bookmark: _Toc1249][bookmark: _Toc3605][bookmark: _Toc23347]综合得分在60分以下为“差”。
[bookmark: _Toc15399][bookmark: _Toc18926][bookmark: _Toc2205][bookmark: _Toc13673][bookmark: _Toc444][bookmark: _Toc19357][bookmark: _Toc21792][bookmark: _Toc29822][bookmark: _Toc9973][bookmark: _Toc3166][bookmark: _Toc13306]四、评价结论和绩效分析
[bookmark: _Toc24034][bookmark: _Toc21901][bookmark: _Toc7420]2021年度枣庄高新区残疾人康复专项经费项目共投入财政资金100.00万元，支持社会事务综合服务中心残疾人康复、就业培训、重症精神病患者政府兜底等内容实施。项目的实施，取得了较好的效果，一是励志助学金保障落实残疾大学生入学，二是极大的提升了白内障患者的及时救助率，三是残疾儿童基本康复服务基本全覆盖。但同时存在项目立项不够科学，缺乏申报批复规范性文件、预算编制不够科学、成本控制率较低等问题。2021年残疾人康复专项经费项目绩效评价综合得分89.50分，评价等级为“良”。具体得分情况见表1。
表1 综合得分情况表
	一级指标
	分值
	得分
	得分率

	决策
	14
	10.50
	75.00%

	过程
	16
	14.00
	87.50%

	产出
	45
	45.00
	100.00%

	效益
	25
	20.00
	80.00%

	合计
	100
	89.50
	89.50%



[bookmark: _Toc23265][bookmark: _Toc15961][bookmark: _Toc23081][bookmark: _Toc13008][bookmark: _Toc30466][bookmark: _Toc5472]五、存在问题及原因分析
[bookmark: _Toc23268][bookmark: _Toc28081][bookmark: _Toc884][bookmark: _Toc9366]（一）预算编制、绩效目标及绩效指标设置有待进一步完善
一是项目主管单位未提供2021年度进行预算申报资金的测算依据，项目预算资金为100.00万元，实际支出资金为130.97万元，实际支出金额与预算金额差距较大。二是绩效目标设置不够明确，对于总体绩效目标中如康家园的建设，未说明如康家园具体建设内容，未对如康家园实施内容对残疾人带来哪些效益，进行说明，总体可衡量性较差。三是绩效指标合理性、完整性不足。2021年度绩效目标申报表中，绩效指标缺少如康家园建设数量指标、入户鉴定数量指标、专职干事补贴数量指标、重症精神病患者救助数量指标；2021年度绩效目标表中成本指标设置不规范，未根据项目建设内容具体细化成本指标，如“白内障手术救助标准”“专职干事补贴标准”等。
[bookmark: _Toc699][bookmark: _Toc18638][bookmark: _Toc2430][bookmark: _Toc30658]（二）如康家园宣传机制、后期管理制度不够健全
一是如康家园主要服务内容是提供辅助性就业、日间照料、社区康复、及技能培训、文体活动、支援助残、交流互助等，项目主管单位未根据服务目标制定可行的宣传方案，项目缺乏宣传机制，受益群众知晓面不够广泛。二是项目单位未制定项目后期的管理制度，如辅助器具的维修与更换、如康家园人员管理等相关管理制度。
[bookmark: _Toc14519][bookmark: _Toc12619][bookmark: _Toc29179][bookmark: _Toc25092]六、意见建议
[bookmark: _Toc3346][bookmark: _Toc9502][bookmark: _Toc27288][bookmark: _Toc5231]（一）夯实财政收支预算编制基础，完善项目总体绩效目标，明确项目绩效指标
一是强化项目总预算编制前期工作，明确残疾人康复专项经费项目建设内容，就整体建设内容的业务板块进行科学合理的编制，包含建设的数量、面积以及金额等。明确年度工作重点及项目内容，细化预算成本构成，明确预算测算依据，全面评估年度预算项目的产出和效益，加强年度预算编制准确性。二是制定明确的总体绩效目标，建议项目的各层级主体强化绩效目标管理理念，根据总体重点工作计划、主要工作内容、总体绩效目标制定年度子项目的绩效目标，为各子项目绩效目标的设定提供指导与依据。三是明确项目绩效指标，项目绩效指标的设定要与项目总体绩效目标的设定相关联，且能够细化分解为具体的绩效指标，指标值要清晰、可衡量，同时要与项目目标任务数或计划数相对应，指标值通常用相对数与绝对数表示，绩效标准可依据或者参考历史标准、行业标准、计划标准以及主管部门认可的其他标准进行。
[bookmark: _Toc20039][bookmark: _Toc18987][bookmark: _Toc9508][bookmark: _Toc15717]（二）加强项目宣传力度，构建长效管理机制
一是加强营造宣传氛围，围绕“残疾人希望了解的”和“需要残疾人了解的”这两个重点，及时宣传报道如康家园建设工作的重点建设内容。充分利用传统媒体和新媒体，总结挖掘先进经验做法，加强宣传其“服务一人、解放一家、稳定一方”的重要作用，在全社会营造支持“如康家园建设”的浓厚氛围，为更多的残疾人提供服务；二是项目完成后，建立残疾人辅助器具长效管理与服务机制，为项目后续运行提供有效保障，更加有效地保障残疾人的效益。










[bookmark: _Toc27109]
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[bookmark: _Toc10354][bookmark: _Toc10149][bookmark: _Toc4479]正文部分
[bookmark: _Toc71574202][bookmark: _Toc13979][bookmark: _Toc134]
[bookmark: _Toc22602][bookmark: _Toc30792][bookmark: _Toc21160][bookmark: _Toc14846][bookmark: _Toc25946]一、项目基本情况
[bookmark: _Toc10075][bookmark: _Toc9599][bookmark: _Toc71574203][bookmark: _Toc6537][bookmark: _Toc12099][bookmark: _Toc212][bookmark: _Toc21055][bookmark: _Toc23501]（一）项目概况
[bookmark: _Toc1336][bookmark: _Toc26637][bookmark: _Toc28126][bookmark: _Toc7578][bookmark: _Toc71574204][bookmark: _Toc28083][bookmark: _Toc71573228][bookmark: _Toc5867][bookmark: _Toc20375]1.项目立项背景
枣庄高新区社会事务综合服务中心为枣庄市政府办公室所属副处级公益一类事业单位，为学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想，党中央、国务院关于社会事务工作的方针政策和决策部署，落实省委、省政府、市委、市政府工作要求，负责贯彻社会救助政策、标准，统筹社会救助体系建设、负责城乡居民最低生活保障、特困人员救助供养、临时救助、生活无着落流浪乞讨人员救助及农村留守儿童、留守老人的关爱工作。
根据《枣庄市人民政府关于印发<枣庄市国民经济和社会发展第十四个五年规划和2035年远景目标纲要>的通知》和《山东省民政厅 山东省发展和改革委员会关于印发<山东省民政事业“十四五”发展规划>的通知》《山东省人民政府关于建立残疾儿童康复救助制度的通知》（鲁政发〔2018〕20号）《枣庄市人民政府办公室关于印发<枣庄市创建白内障无障碍市实施方案>的通知》（枣政办字〔2007〕21号）等相关文件要求进一步完善和建立枣庄市残疾人康复救助制度，保障残疾人基本康复服务需求。
[bookmark: _Toc71573229][bookmark: _Toc71574205]项目实施实施内容主要分为九个板块：一是残疾儿童康复救助、二是扶残助学与励志助学、三是重症患者政府兜底、四是采购高排仪（用于街道人员办理残疾证）、五是白内障手术免费救治、六是残疾人辅助器具配置和无障碍改造、七是专职干事补贴（镇街残疾人专职干事补贴）、八是如康家园建设（依托基层公共服务设施建设集日间照料、辅助性就业、社区康复、技能培训、文体活动、志愿服务、交流互助等多功能于一体的综合性服务机构）、九是动态更新经费（用于高新区残疾人基本服务状况信息动态更新经费）。
[bookmark: _Toc2832][bookmark: _Toc12987][bookmark: _Toc143][bookmark: _Toc13155][bookmark: _Toc17114][bookmark: _Toc21027][bookmark: _Toc16600]2.项目资金投入和使用情况
[bookmark: _Toc29131][bookmark: _Toc4283][bookmark: _Toc71574206][bookmark: _Toc8176][bookmark: _Toc71573230]2021年度枣庄高新区残疾人康复专项经费项目（以下简称为“项目”）预算资金100.00万元，市级财政共投入资金100.00万元，已全部到账，用于残疾人康复专项经费，截至2021年12月31日项目资金预算执行率为100.00%。
[bookmark: _Toc16670][bookmark: _Toc19726][bookmark: _Toc32184][bookmark: _Toc16883]3.项目内容和实施情况
枣庄高新区财政局以财政拨款的方式将专项资金100.00万元拨入枣庄高新区社会事务综合服务中心用于残疾人康复专项经费，项目具体实施内容为：
一是根据《枣庄市残疾儿童康复救助实施办法的通知》对薛城区0-17岁残疾儿童实施康复救助共计支出资金54.00万元。
二是根据《枣残联函〔2020〕38号关于做好2020年度扶残助学、励志助学项目工作的通知》对薛城区残疾人家庭及低保学生进行救助共计支出资金4.30万元。
三是根据《枣庄市人民政府办公室关于进一步加强严重精神障碍患者救治与服务管理工作的意见》（枣政办发〔2018〕26号）对于在2018年前实行建档立卡的贫困严重精神障碍患者和危险性评估三级及以上的患者全部实行免费救治共计支出资金47.46万元。
四是采购高拍仪，为贯彻落实省残联相关会议精神，确保枣庄市薛城区残疾人证“跨省通办”如期实现共计支出资金0.29万元。
五是根据《2019年全市残疾人康复管理及经费使用说明》的通知，对高新区辖内实施白内障手术的人员进行补助共计支出资金2.83万元。
六是根据枣残联函〔2021〕31号《关于全面完成2021年全市困难低保重度残疾人家庭无障碍改造任务的通知》巩固残疾人脱贫成果，提高残疾人生活质量采购一批轮椅、太阳能、助行器、助行车等辅助器具共计支出资金10.29万元。
七是根据《关于拨付2021年度镇街残疾人专职干事工资补贴的通知》对高新区现有的3名专职干事进行补贴共计支出资金3.60万元。
八是根据枣残联函〔2021〕6号关于印发《枣庄市“如康家园”残疾人之家建设工作实施方案》为残疾人提供一个如健康人群一样融入社会，共享经济社会发展成果的家园，共计支出资金7.3万元。
九是根据枣庄市残疾人联合会下发的《关于拨付枣庄市残疾人基本服务状况动态更新经费的通知》专项资金用于残疾人基本服务状况信息动态更新共计支出资金0.9万元。具体支出资金金额见下表：
表2 残疾人康复专项经费支出明细表
单位：万元
	项目内容
	残疾人康复救助
	扶残助学
	重症患者政府兜底
	政府采购高拍仪
	白内障手术费
	辅助器具+无障碍改造
	专职干事补贴
	如康家园建设
	动态更新经费

	资金明细
	54.00
	4.30
	47.46
	0.29
	2.83
	10.29
	3.60
	7.30
	0.90

	合计
	130.97



[bookmark: _Toc14777][bookmark: _Toc10002][bookmark: _Toc10959][bookmark: _Toc16710][bookmark: _Toc71574207][bookmark: _Toc10843][bookmark: _Toc30693][bookmark: _Toc77]（二）预期目标
[bookmark: _Toc14244][bookmark: _Toc71574208][bookmark: _Toc13596]总体绩效目标为：为40名残疾儿童提供康复服务；落实残疾人大学生励志助学政策为23名残疾人大学生发放励志助学金；落实重精患者兜底工作为辖区内523名重精患者减免医疗支援；残疾业务相关支出:采购办理残疾证和鉴定入户；白内障手术工作，为辖区内需求做白内渣手术的患者免费救治，为40名白内障患者实行免费救治；辅助器器具和无障改造，为辖区内需求辅助器具和无障碍改造的持证残疾人提供辅具适配。
[bookmark: _Toc1355][bookmark: _Toc12729][bookmark: _Toc15868]二、评价基本情况
[bookmark: _Toc27705][bookmark: _Toc7434][bookmark: _Toc25281][bookmark: _Toc14810][bookmark: _Toc688][bookmark: _Toc3967][bookmark: _Toc19934][bookmark: _Toc71574209]（一）评价目的、对象和范围
1.评价目的
为扎实推进枣庄市社会事务综合服务中心残疾人康复专项经费工作落实到位，确保财政资金落到实处，取得实效，枣庄高新区财政局委托北京华盛中天咨询有限责任公司（以下简称“评价机构”）对“2021年度枣庄高新区残疾人康复专项经费项目”进行绩效评价。通过对项目的决策、过程、产出和效果四个方面进行客观、公正的评价，总结项目实施过程中的经验，发现问题，提出改进该项目决策、项目过程、项目产出和项目效益的具体建议，进一步加强项目管理，提高财政资金的使用效益，为下一步预算资金安排提供重要参考依据。
[bookmark: _Toc71573235][bookmark: _Toc14542][bookmark: _Toc5236][bookmark: _Toc14926][bookmark: _Toc2846][bookmark: _Toc71574211][bookmark: _Toc1669][bookmark: _Toc11368][bookmark: _Toc3833]2.评价对象与范围
（1）评价对象：2021年度枣庄高新区残疾人康复专项经费项目。
（2）评价时间段：2021年1月1日至2021年12月31日。
（3）评价内容：根据2021年度枣庄高新区残疾人康复专项经费项目开展情况，构建项目绩效评价指体系，并在对项目绩效评价的基础上，深入分析和研究目前项目在项目预算编制、项目管理等方面存在的问题，结合现阶段预算绩效管理的要求，提出符合管理实际的建议。
[bookmark: _Toc689][bookmark: _Toc16057][bookmark: _Toc14672][bookmark: _Toc26220][bookmark: _Toc15619][bookmark: _Toc18023][bookmark: _Toc71574212][bookmark: _Toc25282]（二）评价依据
1.中共中央、国务院《关于全面实施预算绩效管理的意见》（中发〔2018〕34号）；
2.财政部《关于印发<项目支出绩效评价管理办法>的通知》（财预〔2020〕10号）；
3.山东省委办公厅、省政府办公厅《关于全面实施预算绩效管理的意见》（鲁发〔2019〕2号）；
4.省财政厅《山东省省级项目支出绩效财政评价和部门评价工作规程》（鲁财绩〔2020〕4号）;
5.枣庄市财政局《枣庄市市级预算支出项目第三方绩效评价工作规程》（枣财绩〔2017〕3号）；
6.项目2021年项目资金支出相关资料；
7.枣庄高新区财政局和枣庄高新区管委会批复的2021年度项目预算；
8.项目实施过程中记账凭证、明细表、余额表、相关合同以及其他财务会计、资产管理资料等；
9.国家有关财政管理、财务管理制度和规定；
10.主管部门、项目单位的其他相关资料。
[bookmark: _Toc27742][bookmark: _Toc30093][bookmark: _Toc25703][bookmark: _Toc71574213][bookmark: _Toc17366][bookmark: _Toc23883][bookmark: _Toc5169][bookmark: _Toc17430]（三）绩效评价指标体系
[bookmark: _GoBack]本次评价指标体系主要根据中共中央国务院《关于全面推进预算绩效管理的实施意见》（中发〔2018〕34号）、《关于全面实施预算绩效管理的意见》（枣发〔2019〕21号）、山东省财政厅《关于印发<山东省省级项目支出绩效单位自评工作规程>和<山东省省级项目支出绩效财政评价和部门评价工作规程>的通知》鲁财绩〔2020〕4号等相关文件的规定有关要求设置，包括决策、过程、产出及效益4个一级指标、10个二级指标18个三级指标和32个四级指标（指标体系见附件），满分为100分。一是决策（14分），主要评价项目立项、绩效目标和资金投入情况；二是过程（16分），主要评价资金管理和组织实施情况；三是产出（45分），主要评价产出数量、产出质量、产出时效和产出成本完成情况；四是效益（25分），主要评价项目实施效益实现情况。
本次绩效评价综合评定级别，分为4个等级：综合得分在90（含）-100分为优；综合得分在80（含）-90分为良；综合得分在60（含）-80分为中；综合得分在0-60分为差。
[bookmark: _Toc20512][bookmark: _Toc14995][bookmark: _Toc19333][bookmark: _Toc6950][bookmark: _Toc5917][bookmark: _Toc71574214][bookmark: _Toc19414][bookmark: _Toc2263]（四）评价原则、评价方式与方法
本次评价遵循科学公正、统筹兼顾、激励约束、公开透明的原则，采用全面评价和重点评价相结合、现场评价和非现场评价相结合、定性分析与定量分析相结合的方法，运用案卷研究、网络调查、电话咨询、实地调研、召开座谈会、专家咨询等多种方式，结合成本效益分析法、比较法、因素分析法、专家评判法等多种方法，对项目决策、过程、产出、效益四方面进行综合评价，并提出改进意见和建议，以促进社会事务综合服务中心残疾人康复专项经费项目资金工作的规范化以及财政资金使用效益的有效提高。具体评价方式方法见下图。









图1-1 评价原则及方式方法图
[bookmark: _Toc71574215][bookmark: _Toc21420][bookmark: _Toc24501][bookmark: _Toc16502][bookmark: _Toc27607][bookmark: _Toc19106][bookmark: _Toc8736][bookmark: _Toc31449]（五）评价人员组成
此次评价组由工作人员和专家组成，其中专家具有相应资质或职称，在行业领域中具有多年的从业经验，同时多次参与过绩效评价工作并熟悉绩效评价的工作流程；工作人员具有丰富的项目管理经验并参与过类似的绩效评价工作。工作人员及专家分工详见下表：
表3 工作组人员及专家分工情况表
	[bookmark: _Toc71574216]序号
	姓名
	职责/职称
	分工

	1
	李舒月
	项目负责人/ PMP®
	负责整个评价工作的监督与控制，把控阶段性成果及最终成果的质量

	2
	宋坤霞
	项目经理
	负责评价工作前期准备、实施阶段及报告撰写各个阶段统筹安排

	3
	贾舒翔
	项目经理
	负责评价工作前期准备、实施阶段及报告撰写各个阶段统筹安排

	4
	张芹
	项目成员
	协助项目经理完成评价工作

	5
	宋亚楠
	注册会计师/ PMP®
	作为专家对项目实施情况进行评价



[bookmark: _Toc8654][bookmark: _Toc26600][bookmark: _Toc6202][bookmark: _Toc13482][bookmark: _Toc30338][bookmark: _Toc1737][bookmark: _Toc27620]（六）绩效评价工作过程
本次绩效评价时间为2022年5月10日-2022年7月10日，分为准备、实施和形成报告三个阶段。具体情况如下:
1.评价准备阶段(5月10日-5月15日)
下发绩效评价通知，搜集并学习掌握相关法律法规，政
策文件以及初步的项目资料，细化绩效评价指标体系，启动公司内部集体讨论会，并根据工作需求准备了现场评价工作底稿、实地调研记录表、评价意见表等基础评价工具。
2.实施阶段(5月16日一6月10日)
本次评价采用了审核资料、现场调研两种方式。
首先，提前审查项目单位提供的项目资料。
其次，评价小组在审查资金的基础上，梳理和汇总分析枣庄高新区社会事务综合服务中心提供资料情况，以初步了解“残疾人康复专项经费”项目的执行情况。
再次，按照不低于项目数量30%以及资金量60%的比例抽取实地调研对象(项目)，采取问询、座谈、复核等多种方式，结合相关单位提供的资料及自评表格，对政策的实施和完成情况进行核实，了解政策制定、执行情况，收集相关单位的意见，建议。
[bookmark: _Toc71574217][bookmark: _Toc632][bookmark: _Toc65]3.撰写并报送评价报告阶段(6月11日-7月10日)根据评价意见，按照规定的文本格式和内容撰写《2021年度枣庄高新区残疾人康复专项经费项目绩效评价报告》，针对评价过程中发现的问题，提出合理性建议和改进措施，报送委托方，并根据委托方的意见进一步修改完善报告。
[bookmark: _Toc16269][bookmark: _Toc21612][bookmark: _Toc15001]三、评价结论和绩效分析
2021年度枣庄高新区残疾人康复专项经费项目共投入财政资金100.00万元，支持社会事务综合服务中心残疾人康复、就业培训、重症精神病患者政府兜底等内容实施。项目的实施，取得了较好的效果，一是励志助学金保障落实残疾大学生入学，二是极大的提升了白内障患者的及时救助率，三是疾儿童基本康复服务基本全覆盖。但同时在项目实施过程中存在项目立项不够科学，缺乏申报批复规范性文件、预算编制不够科学、成本控制率较低等问题。2021年度枣庄高新区残疾人康复专项经费项目绩效评价综合得分89.50分，评价等级为“良”，具体得分情况见表4。
表4 综合得分情况表
	一级指标
	分值
	得分
	得分率

	决策
	14
	10.50
	75.00%

	过程
	16
	14.00
	87.50%

	产出
	45
	45.00
	100.00%

	效益
	25
	20.00
	80.00%

	合计
	100
	89.50
	89.50%



[bookmark: _Toc15088][bookmark: _Toc29980][bookmark: _Toc30023][bookmark: _Toc15716][bookmark: _Toc2457][bookmark: _Toc739][bookmark: _Toc71574218]四、绩效评价指标分析
[bookmark: _Toc16283][bookmark: _Toc20929][bookmark: _Toc19039][bookmark: _Toc15149][bookmark: _Toc15952][bookmark: _Toc6761][bookmark: _Toc71574219][bookmark: _Toc7101]（一）项目决策情况
该项目立项依据充分、资金分配合理，但同时存在立项程序不规范，预算编制不科学，绩效目标指标明确性较差，需加强项目绩效目标编制工作。决策指标分值14分，得分10.50分，得分率75.00%（评分详见表4-1）。
表4-1 决策指标设定及评分情况表
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	分值
	得分
	得分率

	决策
	项目立项
	立项依据充分性
	4
	4.00
	100.00%

	
	
	立项程序规范性
	2
	0.00
	0.00%

	
	绩效目标
	绩效目标（任务目标）合理性
	2
	2
	100.00%

	
	
	绩效指标明确性
	2
	1.50
	75.00%

	
	资金投入
	预算编制科学性
	2
	1.00
	50.00%

	
	
	资金分配合理性
	2
	2.00
	100.00%

	小计
	14
	10.50
	75.00%



[bookmark: _Toc12400][bookmark: _Toc67497091][bookmark: _Toc18209][bookmark: _Toc71573244][bookmark: _Toc12967][bookmark: _Toc21965][bookmark: _Toc28568][bookmark: _Toc26466][bookmark: _Toc18379][bookmark: _Toc71574220]1.项目立项
（1）立项依据充分性
项目立项依据充分。枣庄市社会事务综合服务中心2021年残疾人康复专项经费项目立项符合国家法律法规、国民经济发展规划，同时符合残疾人康复适行业发展规划和政策要求，根据枣庄市第十六届人民代表大会第五次会议上的政府工作报告、《关于枣庄市残疾儿童康复救助实施办法的通知》《枣庄市创建白内障无障碍市实施方案的通知》《关于全面完成2021年年全市困难低保重度残疾人家庭无障碍改造任务的通知》《在脱贫攻坚中做好贫困重度残疾人照护服务工作的通知》《枣庄市市直定点机构残疾人康复项目管理及实施方案汇编》等文件开展项目，项目内容基本与枣庄市综合事务服务中心“十四五”发展战略、工作要点相吻合。满分4分，得4分，得分率为100.00%。
（2）立项程序规范性
[bookmark: _Hlk35004988]项目立项程序不规范。枣庄市社会事务综合服务中心2021年残疾人康复专项经费项目，申报、批复程序不规范，缺乏相关的审批文件和申报材料，项目事前未经过必要的可行性研究、专家论证、风险评估、绩效评估、集体决策等，项目整体立项材料与程序不规范。满分2.00分，得0.00分，得分率为0.00%。
[bookmark: _Toc71574221][bookmark: _Toc71573245][bookmark: _Toc11192][bookmark: _Toc24404][bookmark: _Toc31271][bookmark: _Toc43][bookmark: _Toc67497092][bookmark: _Toc3910][bookmark: _Toc2351][bookmark: _Toc18698]2.绩效目标
（1）绩效目标合理性
项目绩效目标合理。枣庄市残疾人康复专项经费项目，项目单位制定了具体的绩效目标，且绩效目标与实际工作内容具有相关性，与预算确定的项目投资额或资金量相匹配。满分2分，得2.00分，得分率为100.00%。
（2）绩效指标明确性
项目绩效指标不够清晰。枣庄市残疾人康复专项经费项目设定了相关绩效目标，但未根据绩效目标能够细化分解为具体的绩效指标，如其中一绩效目标为“如康家园建设用于残疾康复、手工培训、日间照料场所”未设定相关的绩效指标且未对指标进行细化、量化，如“开展手工培训多少场次，日间照料场所建设多少间”等，不利于项目后期绩效考核。满分2分，得1.50分，得分率为75.00%。
[bookmark: _Toc39][bookmark: _Toc67497093][bookmark: _Toc14327][bookmark: _Toc71573246][bookmark: _Toc5722][bookmark: _Toc26539][bookmark: _Toc71574222][bookmark: _Toc3148][bookmark: _Toc15421][bookmark: _Toc32132]3.资金投入
（1）预算编制科学性
预算编制不科学。枣庄市残疾人康复专项经费项目，项目主管单位预算编制不科学，预算编制未经过科学论证、测算依据不充分，且预算确定的项目投资额或资金量与工作任务不相匹配，项目预算基金为120.00万元，实际支出资金为130.97万元，预算编制不科学有效。满分2.00分，得1.00分,得分率为50.00%。
（2）资金分配合理性
[bookmark: _Toc34639221][bookmark: _Toc54252558]资金分配合理。枣庄市残疾人康复专项项目,项目预算资金分配根据枣庄市《关于下达2021年残疾人事业发展补助等资金预算指标的通知》《关于全面完成2021年全市困难低保重度残疾人家庭无障碍改造任务的通知》等文件进行资金的分配，资金的分配与补助对象实际相适应。满分2.00分，得分2.00分，得分率为100.00%。
[bookmark: _Toc25433][bookmark: _Toc12949][bookmark: _Toc13942][bookmark: _Toc24887][bookmark: _Toc71574223][bookmark: _Toc26591][bookmark: _Toc31932][bookmark: _Toc17299]（二）项目过程情况
该项目有一定可遵循的业务和财务管理制度，项目单位能够及时下拨资金，档案资料较齐全，项目执行期间，项目实施单位能够较好地按照财务管理制度要求及总体任务目标开展工作，相关管控措施及保障条件到位。但评价发现，社会事务综合服务中心未根据项目开展的具体实施办法及内容制定相关的实施方案用以反映和考核实施方案对项目顺利实施的保障情况，且未根据项目实施的内容进行宣传推广。过程指标分值16分，得分14.00分，得分率87.50%（评分详见表4-2）。
表4-2 过程指标设定及评分情况表
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	分值
	得分
	得分率

	过程
	资金管理
	资金到位率
	4
	4.00
	100.00%

	
	
	预算执行率
	2
	2.00
	100.00%

	
	
	资金使用合规性
	2
	2.00
	100.00%

	
	组织实施
	管理制度健全性
	2
	1.00
	50.00%

	
	
	制度执行有效性
	6
	5.00
	83.33%

	小计
	16
	14.00
	87.50%



[bookmark: _Toc27269][bookmark: _Toc7338][bookmark: _Toc6880][bookmark: _Toc22292][bookmark: _Toc67497095][bookmark: _Toc20071][bookmark: _Toc71574224][bookmark: _Toc71573248][bookmark: _Toc14512][bookmark: _Toc5405]1.资金管理
（1）资金到位率
[bookmark: _Hlk36798648][bookmark: _Hlk35428418]项目资金到位及时。枣庄市残疾人康复专项经费项目由枣庄市财政局以财政拨款的方式对项目资金进行拨付，共拨付财政资金100.00万元，资金足额拨付至社会事务综合服务中心。项目资金到位及时，到位率100%。满分4.00分，得4.00分，得分率为100.00%。
（2）预算执行率
项目预算执行率100%。截至2021年12月31日，残疾人康复专项经费项目资金支出为130.97万元，用于残疾人基本康复、残疾人大学生励志助学、重症精神患者兜底、采购办理残疾证、鉴定入户费用、白内障手术免费救助、辅助器器具配置和无障碍家园改造、专职干事补贴以及如康家园建设等内容。资金预算执行率为130.97%。满分2.00分，得2.00分，得分率为100.00%。
（3）资金使用合规性
项目资金使用较为合规。社会事务综合服务中心根据《枣庄高新区社会事务综合服务中心财务管理规定（试行）》枣高社字〔2021〕 号等财务制度完成资金的支出与拨付，资金使用符合国家财经法规和财务管理制度以及有关专项资金管理办法的规定、项目预算批复或合同规定的用途。满分2.00分，得分2.00分，得分率为100.00%。
[bookmark: _Toc3432][bookmark: _Toc17118][bookmark: _Toc17037][bookmark: _Toc67497096][bookmark: _Toc18325][bookmark: _Toc71574225][bookmark: _Toc20919][bookmark: _Toc2764][bookmark: _Toc12173][bookmark: _Toc71573249]2.组织实施
[bookmark: _Hlk57299739]（1）管理制度健全性
枣庄高新区社会事务服务中心整体制度较为健全，但存在未制定项目实施方案以及项目调整手续不完备的情况。
实施方案健全性方面，社会事务服务中心针对残疾人康复专项经费项目未制定相关的项目实施方案，用于保障项目的顺利实施和执行，不利于项目的整体把控与统筹。满分1.00分，得分0.00分，得分率为0.00%。
管理制度健全性方面，社会事务服务中心财务和业务管理制度较为健全,制定了《枣庄高新区社会事务综合服务中心财务管理规定（试行）》和《枣庄高新区社会事务综合服务中心“三重一大”制度》用以反映和考核财务和业务管理制度对项目顺利实施的保障情况。满分1.00分，得分1.00分，得分率为100.00%。
（2）制度执行有效性
[bookmark: _Hlk35014388][bookmark: _Hlk70064033]制度执行整体有效，对项目内容宣传推广力度需加强。项目执行期间，各相关主体能够较好地按照制度要求及任务书约定开展工作，项目支出档案资料较完整，人员条件、场地设备、信息支撑工具等落实较到位。但仍存在项目内容宣传推广的力度需加强的情况，例如针对残疾人康复专项项目如康家园建设：用于残疾康复、手工培训、日间照料场所建设等缺乏对实施内容的宣传推广，让更多的残疾人了解知晓，保障残疾人的权益。满分6.00分，得分5.00分，得分率为83.33%。
制度执行规范性方面，枣庄高新区社会事务服务中心机制度执行较为规范，项目组织实施按照相关通知实施意见进行执行，保障工作的顺利执行。满分3.00分，得分3.00分，得分率为100.00%
项目调整及调整手续完备性方面，项目内容调整及支出调整按照规定程序和权限进行，并履行相应手续。满分1.00分，得分1.00分，得分率为100.00%。
宣传推广方面，项目主管单位未进行项目内容宣传以保障残疾人知晓项目更多的权益，使项目达到预期的产出效果。满分1.00分，得分0.00分，得分率为0.00%。
[bookmark: _Toc34639222][bookmark: _Toc54252559][bookmark: _Toc25600][bookmark: _Toc4202][bookmark: _Toc16328][bookmark: _Toc15968][bookmark: _Toc71574226]档案管理方面，项目支出资金明细、材料采购合同等资料齐全并及时整理归档。满分1.00分，得分1.00分，得分率为100.00%。
[bookmark: _Toc18904][bookmark: _Toc29160][bookmark: _Toc5699]（三）项目产出情况
截至评价时点，残疾儿童康复治疗，残疾人大学生励志助学、重症精神病患者政府兜底工作、残疾人辅助器械配置及残疾业务等相关支出工作均已完成。产出指标分值45.00分，得分45.00分，得分率100.00%（评分详见表4-3）。
表4-3 产出指标设定及评分情况表
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	分值
	得分
	得分率

	产出
	产出数量
	残疾人辅助器具适配完成率
	5
	5.00
	100.00%

	
	
	残疾儿童康复救助完成率
	5
	5.00
	100.00%

	
	
	扶残救助完成率
	5
	5.00
	100.00%

	
	产出质量
	残疾儿童康复出院率
	5
	5.00
	100.00%

	
	
	残疾儿童救助保障合格率
	5
	5.00
	100.00%

	
	
	扶残救助保障资金发放准确率
	5
	5.00
	100.00%

	
	产出时效
	项目完成及时性
	5
	5.00
	100.00%

	
	产出成本
	成本节约率
	10
	10.00
	100.00%

	小计
	45
	45.00
	100.00%


[bookmark: _Toc71574227][bookmark: _Toc67497098][bookmark: _Toc71573251]
[bookmark: _Toc7791][bookmark: _Toc30799][bookmark: _Toc2278][bookmark: _Toc30760][bookmark: _Toc11642][bookmark: _Toc21231][bookmark: _Toc14600]1.产出数量
（1）残疾人辅助器具适配完成率
残疾人辅助器具适配完成率较高。枣庄高新区社会事务服务中心按照房城乡建设部标准定额司编制的《家庭无障碍建设指南》和中国残联、省残联相关要求，结合枣庄高新区实际，科学评估确定综合性无障碍改造内容，全面提升残疾人生活质量，截至评价时点，残疾人无障碍改造任务数均已完成，2021年枣庄高新区困难低保重度残疾人家庭无障碍改造任务数为24人，实际改造人数为59人。满分5.00分，得分5.00分，得分率为100.00%。
[bookmark: _Hlk57187512]（2）残疾儿童康复救助完成率
残疾儿童康复救助完成率较高。枣庄高新区社会事务服务中心根据《枣庄市残疾儿童康复救助实施办法的通知》对高新区36名符合条件的视力、听力、言语、肢体、智力等残疾儿童和孤独症儿童进行康复救助，保障残疾儿童基本康复需求，截止评价时点，均已完成对36名残疾儿童的康复救助。满分5.00分，得分5.00分，得分率为100.00%。
（3）扶残救助完成率
扶残救助完成率较高。枣庄高新区社会事务服务中心根据《枣残联函〔2020〕38号关于做好2020年度扶残助学、励志助学项目工作的通知》文件的要求对高新区23名家庭及低保学生符合要求的残疾人进行补助，其中扶残助学项目对于新升入高中的残疾学生，按照1000元/人的标准发放助学金、新考入中专院校的残疾学生，按照2500元/人标准发放助学金、新考入中大专院校、家庭享受低保待遇、父母一方或双方为残疾人的学生按照1500元/人标准发放助学金；励志助学项目对于新考入大专及以上院校的残疾学生，按照大专4000元、本科6000元、硕士研究生8000元、博士10000元的标准发放补助金。截至评价时点，均已完成23名残疾人的助学补助。满分5.00分，得5.00分。得分率为100.00%。
[bookmark: _Toc67497099][bookmark: _Toc17447][bookmark: _Toc4956][bookmark: _Toc13943][bookmark: _Toc1910][bookmark: _Toc71573252][bookmark: _Toc18019][bookmark: _Toc71574228][bookmark: _Toc27416][bookmark: _Toc18031]2.产出质量
（1）残疾人家庭无障碍改造质量达标率
残疾人家庭无障碍改造质量达标率较高。枣庄高新区社会事务服务中对残疾人家庭无障碍改造项目组织实施、确保质量，按照“一户一策”的原则，根据残疾人的实际需求，严格按照有关的规定组织有资质、信誉好的单位进行施工，对工程质量进行强化监督，及时解决施工中出现的情况和问题，确保工程质量。整体残疾人家庭无障碍改造质量达标率较高。满分5.00分，得分5.00分，得分率为100.00%。
（2）残疾儿童救助保障合格率
[bookmark: _Hlk71469138]残疾儿童救助保障合格率较高。残疾儿童康复救助方式为对需要长期康复训练的残疾儿童根据不同类型采取机构内集中康复训练和“机构+社区+家庭”康复训练救助模式。听力、言语残疾儿童在机构内集中康复训练救助的时间原则上不超过2年。智力残疾、脑瘫和孤独症儿童在机构内集中康复救助的时间原则上不超过4年。对已经满机构内最长康复训练救助年限、经评估仍需康复的残疾儿童，采用“社区+机构+家庭”康复训练救助模式，保障康复效果。满分5.00分，得5.00分，得分率为100.00%。
（3）扶残救助保障资金发放准确率
扶残救助保障资金发放准确率较高。高新区社会事务服务中心对扶残助学、励志助学项目加强资金使用管理、确保资金转款专用，实名发放到人，进一步加强对已经救助的残疾学生的跟踪管理，并做好后续的服务工作，及时掌握毕业的残疾学生就业情况，建立并及时更新残疾大中专毕业生就业信息数据库。满分5.00分，得分5.00分，得分率为100.00%。
[bookmark: _Toc8145][bookmark: _Toc30906][bookmark: _Toc10486][bookmark: _Toc28812][bookmark: _Toc71574229][bookmark: _Toc20652][bookmark: _Toc22193][bookmark: _Toc67497100][bookmark: _Toc71573253][bookmark: _Toc28009]3.产出时效
项目完成及时性较高。截至评价时点，枣庄高新区社会事业服务中心残疾人康复专项项目均已完成，项目实施内容包括：残疾儿童康复救助、扶残励志助学项目、重症精神病患者政府兜底、采购办理残疾证、白内障手术免费救治、辅助器具配置和无障碍改造以及如康家园建设等。满分5.00分，得分5.00分，得分率为100.00%。
[bookmark: _Toc67497101][bookmark: _Toc71573254][bookmark: _Toc11766][bookmark: _Toc16823][bookmark: _Toc6502][bookmark: _Toc21666][bookmark: _Toc15677][bookmark: _Toc71574230][bookmark: _Toc22884][bookmark: _Toc24694]4.产出成本
[bookmark: _Toc34639223][bookmark: _Toc54252560]残疾人康复专项经费项目申报及执行过程中，项目层面均采取了系列措施控制成本，较好地节约了资金，部分资金超出预算资金，项目实际支出金额为100.00万元，预算资金为100.00万元。成本节约率为100.00%。满分10.00分，得10.00分，得分率为100.00%。
[bookmark: _Toc8542][bookmark: _Toc22692][bookmark: _Toc31026][bookmark: _Toc919][bookmark: _Toc28604][bookmark: _Toc29928][bookmark: _Toc71574231][bookmark: _Toc21717]（四）项目效益情况
项目的实施，通过开展残疾人基本康复服务项目年度工作，为残疾人配置辅助器具，肢体、视力、精神、智力残疾人开展基本康复服务，极大的提高了残疾人的生活自理和社会参与能力，通过“如康家园”项目年度工作的实施，帮助残疾人得到了较好的托养照料等良好的效益。效益指标分值25.00分，得分20.00分，得分率80.00%（评分详见下表）。
表4-4：效益指标设定及评分情况表
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	分值
	得分
	得分率

	效益
	项目效益
	提高残疾人融入社会生活能力情况
	5
	5.00
	100.00%

	
	
	推动残疾儿童康复救助情况
	5
	5.00
	100.00%

	
	
	提高辅助器具、家庭无障碍改造服务管理服务水平
	5
	0.00
	0.00%

	
	
	残疾人及其家属对残疾人康复的满意度
	5
	5.00
	100.00%

	
	
	残疾接受技能培训满意度
	5
	5.00
	100.00%

	小计
	25
	20.00
	80.00%


[bookmark: _Toc67497103][bookmark: _Toc26524][bookmark: _Toc71574232][bookmark: _Toc71573256][bookmark: _Toc10892][bookmark: _Toc30749][bookmark: _Toc23101][bookmark: _Toc12648][bookmark: _Toc11807][bookmark: _Toc27637]1.残疾人融入社会能力情况
残疾人融入社会能力显著。枣庄高新区残疾人康复专项经费项目通过开展家庭无障碍设施改造以及“如康家园”残疾人之家等建设，极大地提高了残疾人融入社会的能力，如康家园的建设是为残疾人力据打造一个如健康人群一样融入社会、共享经济社会发展成果的家园，聚焦16周岁以上的困难且有智力、精神 和重度残疾人群体，通过基层公共服务建设集日间照料、辅助性就业、社区康复、文体活动、交流互助、志愿服务等多功能于一体的综合性服务机构，整合多方资源，为残疾人提供就近就便常态化的基本服务。满分5.00分，得分5.00分，得分率为100.00%。
[bookmark: _Toc67497104][bookmark: _Toc14300][bookmark: _Toc18086][bookmark: _Toc21809][bookmark: _Toc71574233][bookmark: _Toc7831][bookmark: _Toc25811][bookmark: _Toc12234][bookmark: _Toc19602][bookmark: _Toc71573257]2.推动残疾儿童康复救助情况
推动残疾儿童康复救助情况较好。截至评价时点，枣庄高新区社会服务事务中心对2021年36名残疾儿童开展了康复救助，康复救助及时，整体康复救治效果较好，通过由残疾儿童监护人像残疾儿童户籍所在地区级残联提出申请，残联严格审查申请人提交的材料，经符合条件的残疾儿童，由其监护人按照就近就便原则自主选择康复机构接受救助。满分5.00分，得5.00分，得分率为100.00%。
[bookmark: _Toc67497105][bookmark: _Toc71573258][bookmark: _Toc28602][bookmark: _Toc16098][bookmark: _Toc20133][bookmark: _Toc8537][bookmark: _Toc22166][bookmark: _Toc17772][bookmark: _Toc31560][bookmark: _Toc71574234]3.提高辅助器具、家庭无障碍改造服务管理服务水平情况
提高辅助器具、家庭无障碍改造服务管理服务水平情况有待提升。枣庄高新区社会服务中心根据《全面完成2021年全市困难低保重度残疾人家庭无障碍改造任务的通知》文件的要求对符合要求要求的残疾人采购配置了轮椅、太阳能、助行车、电动轮椅车等辅助器具，但未制定相关辅助器具后续服务处理管理办法。满分5.00分，得0.00分，得分率为0.00%。
[bookmark: _Toc14840][bookmark: _Toc7189][bookmark: _Toc29265][bookmark: _Toc32122][bookmark: _Toc29621][bookmark: _Toc12174][bookmark: _Toc24710]4.残疾人及其家属对扶残助学、励志助学的满意度
残疾人及其家属对扶残助学、励志助学的满意度较高。枣庄高新区残疾人康复专项项目，残疾人及其家属对扶残助学、励志助学的帮扶非常满意，满意度为100.00%。极大的减轻了残疾人家庭的经济负担，保障残疾人顺利入学。满分5.00分，得分5.00分，得分率为100.00%。
[bookmark: _Toc17698][bookmark: _Toc23293][bookmark: _Toc10783][bookmark: _Toc30643][bookmark: _Toc19940][bookmark: _Toc3473][bookmark: _Toc7001]5.残疾人对参加技能培训满意度
残疾人对参加技能培训满意度较高。枣庄高新区残疾人康复专项项目，残疾人参加技能培训，落实使用技术效果非常满意，满意度为100.00%。通过学习技能的理论知识以及实操技能极大的提升了残疾人生活质量。满分5.00分，得分5.00分，得分率为100.00%。
[bookmark: _Toc27085][bookmark: _Toc28285][bookmark: _Toc21065][bookmark: _Toc16329][bookmark: _Toc14184][bookmark: _Toc71574241][bookmark: _Toc71558962]五、存在问题及原因分析
[bookmark: _Toc7809][bookmark: _Toc21084][bookmark: _Toc29466]（一）预算编制、绩效目标及绩效指标设置有待进一步完善
一是项目主管单位未提供2021年度进行预算申报资金的测算依据，项目预算资金为100.00万元，实际支出资金为130.97万元，实际支出金额与预算金额差距较大。二是绩效目标设置不够明确，对于总体绩效目标中如康家园的建设，未说明如康家园具体建设内容，未对如康家园实施内容对残疾人带来哪些效益，进行说明，总体可衡量性较差。三是绩效指标合理性、完整性不足。2021年度绩效目标申报表中，绩效指标缺少如康家园建设数量指标、入户鉴定数量指标、专职干事补贴数量指标、重症精神病患者救助数量指标；2021年度绩效目标表中成本指标设置不规范，未根据项目建设内容具体细化成本指标，如“白内障手术救助标准”“专职干事补贴标准”等。
[bookmark: _Toc30859][bookmark: _Toc15187][bookmark: _Toc25098]（二）如康家园宣传机制、后期管理制度不够健全
一是如康家园主要服务内容是提供辅助性就业、日间照料、社区康复、及技能培训、文体活动、支援助残、交流互助等，项目主管单位未根据服务目标制定可行的宣传方案，项目缺乏宣传机制，受益群众知晓面不够广泛。二是项目单位未制定项目后期的管理制度，如辅助器具的维修与更换、如康家园人员管理等相关管理制度。
[bookmark: _Toc25220][bookmark: _Toc20764][bookmark: _Toc12722]六、意见建议
[bookmark: _Toc26107][bookmark: _Toc11714][bookmark: _Toc29926]（一）夯实财政收支预算编制基础，完善项目总体绩效目标，明确项目绩效指标
一是强化项目总预算编制前期工作，明确残疾人康复专项经费项目建设内容，就整体建设内容的业务板块进行科学合理的编制，包含建设的数量、面积以及金额等。明确年度工作重点及项目内容，细化预算成本构成，明确预算测算依据，全面评估年度预算项目的产出和效益，加强年度预算编制准确性。二是制定明确的总体绩效目标，建议项目的各层级主体强化绩效目标管理理念，根据总体重点工作计划、主要工作内容、总体绩效目标制定年度子项目的绩效目标，为各子项目绩效目标的设定提供指导与依据。三是明确项目绩效指标，项目绩效指标的设定要与项目总体绩效目标的设定相关联，且能够细化分解为具体的绩效指标，指标值要清晰、可衡量，同时要与项目目标任务数或计划数相对应，指标值通常用相对数与绝对数表示，绩效标准可依据或者参考历史标准、行业标准、计划标准以及主管部门认可的其他标准进行。
[bookmark: _Toc3031][bookmark: _Toc20291][bookmark: _Toc2805]（二）加强项目宣传力度，构建长效管理机制
一是加强营造宣传氛围，围绕“残疾人希望了解的”和“需要残疾人了解的”这两个重点，及时宣传报道如康家园建设工作的重点建设内容。充分利用传统媒体和新媒体，总结挖掘先进经验做法，加强宣传其“服务一人、解放一家、稳定一方”的重要作用，在全社会营造支持“如康家园建设”的浓厚氛围，为更多的残疾人提供服务；二是项目完成后，建立残疾人辅助器具长效管理与服务机制，为项目后续运行提供有效保障，更加有效地保障残疾人的效益。

附件：
1.2021年度枣庄高新区残疾人康复专项经费项目绩效评价指标体系
2.2021年度枣庄高新区残疾人康复专项经费项目绩效评价打分表
3.2021年度枣庄高新区残疾人康复专项经费项目绩效评价问题清单
4.2021年度枣庄高新区残疾人康复专项经费项目绩效评价满意度汇总表
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