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[bookmark: _Toc10360][bookmark: _Toc397505036][bookmark: _Toc13926]摘 要
1、 [bookmark: _Toc32379][bookmark: _Toc24189][bookmark: _Toc12045][bookmark: _Toc31073][bookmark: _Toc9297][bookmark: _Toc30034]项目基本情况
（1） [bookmark: _Toc26638][bookmark: _Toc24513][bookmark: _Toc23726][bookmark: _Toc23666][bookmark: _Toc19688][bookmark: _Toc22324]立项背景及实施目的
为加快新旧动能转换，打造在异地进行科技研发孵化的“创新中心”及招商引资的“双创飞地”，枣庄高新区在杭州设立枣庄国家高新区（杭州）创新中心，以期使枣庄高新区飞地建设模式更加优化、服务发展模式更持续，更好服务于企业，更有效嫁接资源，招引落地总部经济，促进当地经济创新，为高新区新旧动能转换的发展战略赋能。
（2） [bookmark: _Toc10771][bookmark: _Toc28164][bookmark: _Toc14487][bookmark: _Toc25643][bookmark: _Toc15366][bookmark: _Toc23042]预算安排和支出情况
枣庄国家高新区（杭州）创新中心2020年预算为565万元（全部为区财政资金），用于支付项目的年度经营服务费、耗能费以及其他费用。
2019年9月，高新区管理委员会委托枣庄汇丰城市投资设施有限公司向浙江飞地支付首年度项目款557.46万元。目前，因尚未进行年末考核，高新区管委会未支付本项目年末绩效考核奖励经费60万元。
[bookmark: _Toc6892][bookmark: _Toc19042][bookmark: _Toc16066][bookmark: _Toc30004][bookmark: _Toc10170][bookmark: _Toc5306]（三）项目组织实施情况
[bookmark: _Toc13546][bookmark: _Toc6004][bookmark: _Toc22231][bookmark: _Toc456]2019年8月7日，高新区管委会在第11次主任办公会研究确定，枣庄国家高新区（杭州）创新中心项目由浙江飞地科技产业发展有限公司（以下简称浙江飞地）负责运营服务与管理工作。高新区管委会和高新区投资促进局作为本项目的主管单位和甲方单位，负责按照《枣庄高新技术产业开发区（杭州）创新中心委托运营服务合同》，对本项目的运营提供指导、审核和资金等政策上的支持，但不对该项目的费用兜底；浙江飞地作为项目运营单位，负责按照合同要求进行物业管理、运营管理、产业招商、公共服务空间运营、入驻企业投融资服务、项目路演和创新资源整合等围绕打造高品质“创新中心”所需的有关专业化服务。
2、 [bookmark: _Toc27899][bookmark: _Toc1722][bookmark: _Toc16403][bookmark: _Toc22422][bookmark: _Toc17039][bookmark: _Toc10579]项目绩效目标
项目以“一个中心、两个平台”为定位，打造成以科学技术创新、商业模式创新、体制机制创新为特征的创新中心，提升创新中心发挥影响力,为高新区企业在长三角拓展提供综合服务。
表1：枣庄国家高新区（杭州）创新中心绩效目标申报表
	年度总体目标
	预期目标

	
	以“一个中心、两个平台”为定位，打造成以科学技术创新、商业模式创新、体制机制创新为特征的创新中心，提升创新中心发挥影响力,为高新区企业在长三角拓展提供综合服务.

	绩效指标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标值

	
	产出指标
	数量指标
	指标1：项目入驻落地数量
	5家

	
	
	
	指标2：有效资源及项目对接、招引、推介数量
	15家

	
	
	
	指标3：有重要贡献成果数量
	2家

	
	
	
	指标4：组织重要有效资源赴高新区考察对接次数
	2次

	
	
	
	指标5：专项资源展示及对接活动
	8场

	
	
	
	指标6：创新创业及路演活动
	5场

	
	
	
	指标7:重点、专项资源对接会
	8场

	
	
	质量指标
	指标1：质量合格率
	100%

	
	
	
	指标2：引入企业合格率
	100%

	
	
	时效指标
	指标1：完成及时率
	100%

	
	
	成本指标
	指标1：成本控制率
	100%

	
	效益指标
	经济效益指标
	指标1：引进外资
	1000万美元以上

	
	
	社会效益指标
	指标1：提高知名度
	显著

	
	
	
	指标2：提升创新中心影响力
	显著

	
	
	生态效益指标
	/
	

	
	
	可持续影响指标
	指标1：为高新区企业在长三角拓展提供综合服务
	100%

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	指标1：主管部门满意度
	≥90%

	
	
	
	指标2：入驻企业满意度
	≥90%



3、 [bookmark: _Toc30913][bookmark: _Toc13523][bookmark: _Toc8541][bookmark: _Toc21511][bookmark: _Toc10731][bookmark: _Toc16500]评价基本情况
（1） [bookmark: _Toc1607][bookmark: _Toc818][bookmark: _Toc25439][bookmark: _Toc28142][bookmark: _Toc24876][bookmark: _Toc502]评价目的、评价对象和原则
为扎实推进枣庄国家高新区（杭州）创新中心运营工作，确保财政资金落到实处，取得实效，枣庄高新区财政局委托北京华盛中天咨询有限责任公司（以下简称“评价机构”）对“枣庄国家高新区（杭州）创新中心”项目进行绩效评价。坚持定量优先、定量与定性相结合方式，遵循科学规范、公正公开、分级分类、绩效相关的原则，于2020年10月29日至11月30日开展了评价工作。
本次绩效评价的对象为2020年度枣庄国家高新区（杭州）创新中心项目，评价金额为565万元（全部为区财政资金），通过对项目主管单位和在高新区落地的企业进行走访调研，结合项目主管前期提供的证明材料和评价工作组财务、业务专家的意见，对本项目的决策、过程、产出和效果进行公正、客观的全方位评价，并总结评价过程中发现的问题，对项目的资金拨付、运营和后续管理提出具体建议，为加强本项目管理和下一步资金安排提供重要依据。
[bookmark: _Toc29760][bookmark: _Toc23400][bookmark: _Toc24875][bookmark: _Toc14123][bookmark: _Toc14373]（二）评价指标体系
此次绩效评价从项目的决策、过程、产出和效果四个方面进行评价。指标体系由一级至四级指标及分值、指标解释、评价标准3个部分组成。（绩效评价指标体系详见附件1）
绩效级次分为4个等级：
综合得分在90分（含90分）以上为“优”；
综合得分在80～90分（含80分）为“良”；
综合得分在60～80分（含60分）为“中”；
综合得分在60分以下为“差”。
其中“优”表示成效显著，“良”表示成效明显，“中”表示成效一般，“差”表示成效较差。
[bookmark: _Toc32336][bookmark: _Toc31738][bookmark: _Toc707][bookmark: _Toc17051][bookmark: _Toc9388][bookmark: _Toc2205]四、评价结论
项目评价整体得分为83.5分，绩效评级为“良”。评价组通过基础数据采集、问卷调查、访谈、现场核查等方式获得的数据和资料，对枣庄国家高新区（杭州）创新中心项目进行了独立客观公正的评价。总体上项目决策依据充分，程序规范科学，资金到位及时，拨付流程规范，各项制度健全且执行有效。项目实施在提升枣庄国家高新区知名度、引进外资等方面取得了良好的社会和经济效益，但同时也存在未按照合同约定进行年末绩效考核工作等问题。具体情况见下表：
表2：项目主要绩效完成情况表
	主要绩效指标
	指标值
	完成情况
	完成情况说明

	指标1：项目入驻落地数量
	5家
	5家
	落地公司为：源科生物、光田文化、恒创达电子、活动日科技、诗蔻蒂。

	指标2：有效资源及项目对接、招引、推介数量
	15家
	16家
	项目对接、招引、推介公司或组织为：杭州产业创新协同服务联盟、北京盈科、浙商总会医学融合创新中心等共计16家单位。

	指标3：有重要贡献成果数量
	2家
	2家
	高新技术企业太原活动日网络科技有限公司已由高新区科技局牵头按批次变更，目前材料已提交山东省科技厅正在进行变更至枣庄高新区的程序；2020年5月27日，诗蔻蒂集团有限公司引入并到账外资1000万美元。

	指标4：组织重要有效资源赴高新区考察对接次数
	2次
	2次
	2020年5月，中航锂电杨晓伟博士带队考察产业并对接企业；2019年12月，北京纳捷诊断试剂有限公司考察高新区新医药产业园，并与园区企业洽谈对接。

	指标1：引进外资
	1000万美元以上
	1000万美元
	2020年5月27日，诗蔻蒂集团有限公司引入并到账外资1000万美元。




[bookmark: _Toc21901][bookmark: _Toc9639][bookmark: _Toc7313][bookmark: _Toc21125][bookmark: _Toc4067][bookmark: _Toc23003]五、存在问题
[bookmark: _Toc14181][bookmark: _Toc7338][bookmark: _Toc11990][bookmark: _Toc1113]（一）尚未按照合同约定进行年末绩效考核工作
[bookmark: _Toc19483][bookmark: _Toc12439][bookmark: _Toc16087][bookmark: _Toc27420]按照合同约定，高新区管理委员会应在项目首个运营年（2019.7-2020.7）结束后，对枣庄国家高新区（杭州）创新中心进行年末绩效考评，并根据考评级次发放绩效奖金。现场评价时，高新区管理委员会尚未进行本项工作。
[bookmark: _Toc28281][bookmark: _Toc3689]（二）具体资源对接服务政策不够明确
[bookmark: _Toc18308][bookmark: _Toc3716]目前，本项目 “飞地模式”只在政府管理人员范围内较清楚，其它部门对“飞地模式”较陌生，尤其是工商、税务管理部门。在监管、外部资源引进及企业落户方面，虽然项目主管单位提供了一定的指导帮助，但仍存在一定难度（如工商监管、地址核查、银行开户等），落地不顺畅。
[bookmark: _Toc15855][bookmark: _Toc12267]（三）高新区对“飞地模式”宣传、利用不够充分
枣庄国家高新区（杭州）创新中心的资源平台应尽可能发挥较广泛资源对接的功能。目前项目一定程度上存在“外热内冷”的情况。虽然在山东省内及外有了较高知名度，但枣庄高新区内除项目主管单位外，许多部门对项目功能及平台价值并不了解。项目运营方目前主要对高新区管委会和高新区投资促进局进行对接，而其他部门没有主动与枣庄国家高新区（杭州）创新中心的资源平台进行对接，使用项目平台的各项资源。
[bookmark: _Toc1358][bookmark: _Toc27626][bookmark: _Toc23031][bookmark: _Toc14684][bookmark: _Toc8363][bookmark: _Toc23126]六、意见建议
[bookmark: _Toc18597][bookmark: _Toc5457][bookmark: _Toc24019][bookmark: _Toc2804]（一）制定年末考核办法，及时开展年末考核工作
[bookmark: _Toc22992][bookmark: _Toc4859][bookmark: _Toc1671][bookmark: _Toc31980]建议项目主管部门联合有关部门及时制定本项目的年末考核办法，按照办法对项目运营情况进行考核，并按照考核级次支付年末运营奖金，履行合同约定，激发员工干事创业的积极性，促进事业健康持续发展。
[bookmark: _Toc19860][bookmark: _Toc13441]（二）明确各单位分工，出台企业落地标准流程
建议高新区管理委员会制定项目入驻企业入驻高新区的具体实施方案，明确各有关部门的分工，出台简便高效切实可行的企业落地办法，加强典型示范引领，进一步为在高新区落地的企业提供便利。
[bookmark: _Toc6640][bookmark: _Toc11536]（三）加强宣传扩大效果，高效使用各项资源
建议高新区管理委员会加强对有关部门和单位的宣传培训，使项目主管部门以外的单位了解项目的作用和意义，项目运作的模式。号召各有关部门围绕自身职责，采取主动出击的方式对该项目提供指导并协调解决相关问题，积极使用飞地资源，充分发挥项目资源促进科技发展的最大作用。











[bookmark: _Toc24916][bookmark: _Toc7452][bookmark: _Toc27038410_WPSOffice_Level1]正文部分
1、 [bookmark: _Toc3955]项目基本情况
[bookmark: _Toc27038410_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc28706][bookmark: _Toc6946]（一）项目立项
为加快新旧动能转换，打造在异地进行科技研发孵化的“创新中心”及招商引资的“双创飞地”，枣庄高新区拟在杭州设立枣庄国家高新区（杭州）创新中心，以期使枣庄高新区飞地建设模式更加优化、服务发展模式更持续，更好服务于企业，更有效嫁接资源，招引落地总部经济，促进当地经济创新，为高新区新旧动能转换的发展战略赋能。
[bookmark: _Toc3361]（二）项目预算
枣庄国家高新区（杭州）创新中心2020年预算为565万元（全部为区财政资金），用于项目的年度经营服务费、耗能费以及其他费用。
[bookmark: _Toc12911]（三）项目计划实施内容
2019年8月7日，高新区管委会在第11次主任办公会上研究议定了枣庄国家高新区（杭州）创新中心项目，由浙江飞地科技产业发展有限公司（以下简称浙江飞地）负责运营服务与管理工作。该项目由浙江飞地为主体租赁物业及办公场所并负责本项目的运营管理服务工作；高新区管委会和高新区投资促进局作为甲方单位，负责对本项目的运行进行指导和监督，并对乙方提出的项目入驻、管理及考核办法进行审核。
[bookmark: _Toc24913]（四）项目组织管理
高新区管委会和高新区投资促进局作为本项目的主管单位和甲方单位，负责按照《枣庄高新技术产业开发区（杭州）创新中心委托运营服务合同》，对本项目的运营提供指导、审核和资金政策上的支持，但不对该项目的费用进行兜底；浙江飞地作为项目运营单位，负责按照合同要求进行物业管理、运营管理、产业招商、公共服务空间运营、入驻企业投融资服务、项目路演和创新资源整合等围绕打造高品质“创新中心”所需的有关专业化服务。
[bookmark: _Toc1593][bookmark: _Toc5498]二、项目绩效目标
项目以“一个中心、两个平台”为定位，打造成以科学技术创新、商业模式创新、体制机制创新为特征的创新中心，提升创新中心发挥影响力,为高新区企业在长三角拓展提供综合服务。
表3：枣庄国家高新区（杭州）创新中心绩效目标申报表
	年度总体目标
	预期目标

	
	以“一个中心、两个平台”为定位，打造成以科学技术创新、商业模式创新、体制机制创新为特征的创新中心，提升创新中心发挥影响力,为高新区企业在长三角拓展提供综合服务.

	绩效指标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标值

	
	产出指标
	数量指标
	指标1：项目入驻落地数量
	5家

	
	
	
	指标2：有效资源及项目对接、招引、推介数量
	15家

	
	
	
	指标3：有重要贡献成果数量
	2家

	
	
	
	指标4：组织重要有效资源赴高新区考察对接次数
	2次

	
	
	
	指标5：专项资源展示及对接活动
	8场

	
	
	
	指标6：创新创业及路演活动
	5场

	
	
	
	指标7:重点、专项资源对接会
	8场

	
	
	质量指标
	指标1：质量合格率
	100%

	
	
	
	指标2：引入企业合格率
	100%

	
	
	时效指标
	指标1：完成及时率
	100%

	
	
	成本指标
	指标1：成本控制率
	100%

	
	效益指标
	经济效益指标
	指标1：引进外资
	1000万美元以上

	
	
	社会效益指标
	指标1：提高知名度
	显著

	
	
	
	指标2：提升创新中心影响力
	显著

	
	
	生态效益指标
	/
	

	
	
	可持续影响指标
	指标1：为高新区企业在长三角拓展提供综合服务
	100%

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	指标1：主管部门满意度
	≥90%

	
	
	
	指标2：入驻企业满意度
	≥90%


[bookmark: _Toc6402][bookmark: _Toc17117]三、评价基本情况
[bookmark: _Toc22933]（一）评价目的
为扎实推进枣庄国家高新区（杭州）创新中心运营工作，确保财政资金落到实处，取得实效，枣庄高新区财政局委托北京华盛中天咨询有限责任公司（以下简称“评价机构”）对“枣庄国家高新区（杭州）创新中心”项目进行绩效评价。通过对项目主管单位和在高新区落地的企业进行走访调研，结合项目主管前期提供的证明材料和评价工作组财务、业务专家的意见，对本项目程序的决策、过程、产出和效果进行公正、客观的全方位评价，并总结评价过程中发现的问题，对项目的资金拨付、项目运营和后续管理提出具体建议，为本项目的项目管理和下一步预算资金安排提供重要依据。
（2） [bookmark: _Toc29891][bookmark: _Toc24904]评价对象和范围
此次绩效评价的对象为2020年度枣庄国家高新区（杭州）创新中心项目，项目资金565万元（全部为区财政资金），采取现场评价的方式对该项目的资金管理、项目管理、项目效益等情况进行全面评价。
[bookmark: _Toc30073][bookmark: _Toc4613]（三）评价依据
（1）中共中央、国务院《关于全面实施预算绩效管理的意见》（中发〔2018〕34号）；
（2）财政部《关于印发项目支出绩效评价管理办法的通知》（财预〔2020〕10号）;
（3）省委办公厅、省政府办公厅《关于全面推进预算绩效管理的实施意见》（鲁发〔2019〕2号）；
（4）省财政厅《山东省省级项目支出绩效财政评价和部门评价工作规程》（鲁财绩〔2020〕4号）；
    （5）枣庄市财政局《枣庄市市级预算支出项目第三方绩效评价工作规程》（枣财绩〔2017〕3号）；
（6）项目申报书、实施方案、项目审批文件，招投标、合同管理、项目验收报告等有关项目管理的文件；财政资金预算指标文、资金到位及支出凭证等财务管理资料；
（7）其他资料。
[bookmark: _Toc26131][bookmark: _Toc454]（四）评价原则和方法
1.评价原则
按照科学规范、绩效相关、政策相符、依据充分、独立评价等原则，根据中共中央国务院《关于全面实施预算绩效管理的意见》（中发〔2018〕34号），山东省财政厅《关于印发<山东省省级项目支出绩效单位自评工作规程>和<山东省省级项目支出绩效财政评价和部门评价工作规程>的通知》鲁财绩〔2020〕4号等相关文件的规定，根据项目单位提交的材料，评价机构对本项目进行了评价。
2.评价方法
（1）专家咨询
为充分体现项目特点，准确、全面反映项目的资金管理和项目管理的效果，体现绩效评价的公平和客观，在评价过程中，采用专家评议法，根据需求适时邀请财务专家、业务专家合成现场评价小组，到项目现场采取勘察、问询、复核、访谈等方式，对枣庄国家高新区（杭州）创新中心的运营状态、招商引资引智方式、带动枣庄高新区经济发展情况等进行分析，及时提供专业的咨询意见。
（2）实地核查
为保证绩效评价数据的完整性，此次评价将进行实地核查，一方面对项目的档案资料进行现场核查和问询，保证原始数据的真实性；另一方面对枣庄国家高新区（杭州）创新中心在枣庄高新区注册或生产办公的企业进行实地勘察，进一步核实落地企业的发展模式、引进外资额情况、高新区对落地企业的扶持情况、落地企业对于高新区经济发展带动作用，确保评价结果的客观性。
[bookmark: _Toc26251][bookmark: _Toc25084]（五）指标体系设计
本次绩效评价指标体系的设计依据山东省财政厅《关于印发<山东省省级项目支出绩效单位自评工作规程>和<山东省省级项目支出绩效财政评价和部门评价工作规程>的通知》鲁财绩〔2020〕4号的相关规定，结合项目实际对评价指标进行细化和调整，并采用德尔菲法、层次分析法，同时参照专家意见和以往经验确定指标的权重。另外，根据相关法律法规、项目绩效目标及相关管理办法，确定绩效评价标准。
此次绩效评价从项目的决策、过程、产出和效果四个方面进行评价。指标体系由一级至四级指标及分值、指标解释、评价标准、评价依据4个部分组成。其中一级指标4个，二级指标10个，三级指标19个，四级指标29个。（绩效评价指标体系详见附件1）
本次绩效评价级次分为4个等级：
综合得分在90分（含90分）以上为“优”；
综合得分在80～90分（含80分）为“良”；
综合得分在60～80分（含60分）为“中”；
综合得分在60分以下为“差”。
[bookmark: _Toc20580][bookmark: _Toc2889][bookmark: _Toc24760][bookmark: _Toc18563][bookmark: _Toc8432][bookmark: _Toc7367]其中“优”表示成效显著，“良”表示成效明显，“中”表示成效一般，“差”表示成效较差。
[bookmark: _Toc14942][bookmark: _Toc26950]（六）评价人员组成
此次评价组由工作人员和专家组成，其中专家具有相应资质或职称，在行业领域中具有多年的从业经验，同时多次参与过绩效评价工作并熟悉绩效评价的工作流程；工作人员具有丰富的项目管理经验并参与过类似的绩效评价工作。工作人员及专家分工如下：
表3：工作人员及专家分工情况表
	序号
	姓名
	职责/职称
	分工

	1
	李舒月
	项目负责人/ PMP®
	负责整个评价工作的监督与控制，把控阶段性成果及最终成果的质量

	2
	杨鹏冲
	项目经理/ PMP®
	负责评价工作前期准备、实施阶段及报告撰写各个阶段统筹安排

	3
	贾舒翔
	项目经理
	负责评价工作前期准备、实施阶段及报告撰写各个阶段统筹安排

	4
	姚型楷
	项目成员
	协助项目经理完成评价工作

	5
	王悦梦
	项目成员
	协助项目经理完成评价工作

	6
	宋亚楠
	注册会计师/ PMP®
	作为财务专家对项目实施情况进行评价

	7
	王平
	教授
	作为业务专家对项目实施情况进行评价


[bookmark: _Toc26849][bookmark: _Toc20489]（七）评价工作过程
本次绩效评价时间为2020年10月29日至11月30日，主要工作内容包括以下三个阶段：
1.评价准备阶段（10月29日-11月7日）
首先，研究政策、法规，制定初步方案。在明确委托方要求的前提下，评价机构搜集并分析相关法律法规、政策文件以及初步的项目资料，就评价背景、评价思路、评价对象和内容、评价方法和进度安排等制定初步工作方案和绩效评价指标体系报委托方审核，并依据委托方提出的意见进一步完善工作方案和指标体系。
其次，制定评价表格。评价机构根据工作需求制定现场评价工作底稿、实地调研记录表、评价意见表、专家工作协议等相关表格。
2.评价实施阶段（11月8日-11月20日）
评价机构依据工作需要组建评价小组到项目单位进行现场评价。采取勘察、问询、座谈、复核等多种方式，结合项目单位提供的项目资料，对项目的实施和完成情况进行核实，并对所掌握的有关信息进行分类、整理和初步分析，形成现场评价意见。
3.撰写并报送评价报告阶段（11月21日-11月30日）
根据现场评价意见和相关调研记录，对项目的立项、资金落实、业务管理、财务管理、项目产出、项目效益等情况进行分析评价，撰写《2020年度枣庄国家高新区（杭州）创新中心项目绩效评价报告》，针对评价过程中发现的问题，提出合理性建议和改进措施，报送委托方，并根据委托方的意见进一步修改完善报告。
[bookmark: _Toc31391][bookmark: _Toc25256]四、评价结论及分析
枣庄高新区投资促进局枣庄国家高新区（杭州）创新中心项目绩效评价综合得分83.5分，绩效评定级别为“良”，评价组通过基础数据采集、问卷调查、访谈、现场核查等获得的数据和资料，对枣庄国家高新区（杭州）创新中心项目进行了独立客观公正的评价。项目总体上立项依据充分、立项程序规范科学、资金到位100%、资金拨付流程规范，项目实施取得了明显的经济效益、社会效益和可持续影响。（各指标得分详见下表）
表4：枣庄国家高新区（杭州）创新中心项目绩效评价得分表
	评价内容
	分值
	得分
	得分率

	决策
	15
	11.8
	78.67%

	过程
	25
	18.95
	75.8%

	产出
	30
	27.75
	99.16%

	效益
	30
	25
	83.33%

	综合得分
	100
	83.5
	83.5%

	绩效级别
	良


[bookmark: _Toc32205][bookmark: _Toc18594]五、绩效评价指标分析
[bookmark: _Toc23141][bookmark: _Toc15917]（一）项目决策情况分析
决策指标分析
该一级指标分值15分，得分11.8分，得分率78.67%，具体包含项目立项、绩效目标和资金投入共计3个二级指标。
1.项目立项指标分析
该二级指标分值4分，得分1.8分，得分率45%。具体包括项目立项依据充分性，立项程序规范性2个三级指标。
（1） 立项依据充分性。
项目立项符合2019年枣庄市政府工作报告中“大力发展‘飞地’经济，建立‘飞地’项目税收利益分享机制，打破行政区域界线实行项目转出地（招商地）与转入地（承接地）主体税收共享”的发展方向，且与高新区管理委员会、高新区投资促进局的工作职能息息相关。评价认为该项目立项依据充分。
（2）立项程序规范性。
2019年8月，高新区管委会在高新区第11次主任办公会上研究了有关杭州创新中心建设事宜，议定了高新区拟在杭州设立枣庄国家高新区（杭州）创新中心，并将所需资金列入财政预算。同月，高新区与浙江飞地签署了《枣庄高新技术产业开发区（杭州）创新中心委托运营服务合同》，启动本项目。
评价认为，本项目的立项依据充分，项目立项程序合规性有待提升，项目单位应留存本项目立项前高新区管委会对本项目的调研和磋商记录，增加本项目立项资料的完整性。
2.绩效目标指标分析
该二级指标分值4分，得分3分，得分率75%。具体包括绩效目标合理性、绩效指标明确性共计2个三级指标。
（1）绩效目标合理性
该项目总体目标较为合理，且绩效目标符合高新区管委会和投资促进局的工作职责。项目预期产出效益和产出效果与枣庄国家高新区（杭州）创新中心本年度发展方向契合。评价认为，该项目总体绩效目标较为合理。
（2）绩效指标明确性
该项目绩效目标申报表中的各项绩效指标较为明确，且除社会效益指标外均进行了一定的细化和量化。
评价认为，本项目的绩效目标合理，且绩效目标申报表中的大部分指标进行了细化和量化程度较高，可考核性较强。评价建议项目单位进一步量化社会效益指标，完善本项指标的可考核性。
3.资金投入指标分析
该二级指标分值7分，得7分，得分率100%。具体包括预算编制科学性和资金分配合理性2个三级指标。
（1）预算编制科学性。
项目本年度的资金按照浙江飞地提供的测算依据及《枣庄高新技术产业开发区（杭州）创新中心委托运营服务合同》进行测算：项目场地为2623.75平方米，租金为3.4元/平方米/天，物业费为9元/平方米/月，共需要租金及物业费353.94万元，押金为2个月场地租金53.52万元；合同约定本年度支付基础运营费及能耗费用共计150万元，综上，共需要项目资金为557.46万元，和本项目的预算金额565万元总体相符。
评价认为，本项目预算编制较为科学，测算依据合理。
（2）资金分配合理性。
目前，枣庄国家高新区（杭州）创新中心已完成首个年度（2019.8-2020.8）的运营工作，达成了年初制定的绩效目标。2019年9月，高新区管理委员会委托枣庄汇丰城市投资设施有限公司向浙江飞地支付首年度项目款557.46万元。
评价认为，本项目资金支出与项目运营方总体工作量和工作进度相符，资金分配合理。
[bookmark: _Toc1379][bookmark: _Toc1535522428_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc6884]（二）项目过程情况分析
该一级指标分值25分，得分18.95分，得分率75.8%，具体包含资金管理和组织实施共计2个二级指标。
1.资金管理指标分析
该二级指标分值12分，得11.95分，得分率99.58%。具体包括资金到位率、预算执行率、资金使用合规性3个三级指标。
（1） 资金到位和预算执行率。
该三级指标分值共计6分，得分5.92分，得分率95.16%。
2019年8月，高新区管委会第11次主任办公会上议定了本项目本年度预算金额565万元；2019年9月，高新区管委会按照运营方实际申报费用，委托枣庄汇丰城市投资设施有限公司一次性支付项目款557.46万元。本项目资金到位率100%，预算执行率98.67%。
（2）资金使用合规性。
该三级指标分值共计6分，得分6分，得分率100%。
项目资金拨付和使用按照《高新区管理委员会财务管理办法》及相关法律法规执行，现场评价时未发现不合规支出。
2.组织实施指标分析
该二级指标分值13分，得7分，得分率53.85%。具体包括管理制度健全性、制度执行有效性2个三级指标。
（1） 管理制度健全性。
该三级指标分值2分，得分2分，得分率100%。
为保障顺利实施，高新区管理委员会与浙江飞地在国家有关法律法规和《高新区管理委员会项目管理制度》的基础上制定了《枣庄高新区（杭州）创新空间管理办法》《枣庄高新区（杭州）创新中心管理服务补充办法》和《枣庄高新区（杭州）创新中心企业入驻管理办法》等一系列制度，并依照制度严格执行。
（2） 制度执行有效性。
该三级指标分值11分，得分7分，得分率63.63%。
①组织机构健全性分析
高新区管理委员会和高新区投资促进局作为本项目的主管单位，负责与项目运营方一同制定年度运营计划以及对项目的开展和运行提供指导，并协同和督促项目按照计划实施。
项目运营方浙江飞地负责本项目的具体运营服务和管理工作，包括基本物业管理、运营管理、产业招商、公共服务空间运营、入驻企业投融资服务、项目路演等。
评价认为，本项目组织机构健全，分工明确。
②项目管理规范性分析
一是主管单位对项目的管理。
高新区管理委员会、高新区投资促进局作为本项目的主管单位，按照国家相关法律法规以及《枣庄高新技术产业开发区（杭州）创新中心委托运营服务合同》对浙江飞地年度运营情况进行年末绩效考核，并根据考核成绩支付年末绩效考核奖金。
二是运营方对入驻企业的管理
浙江飞地在“政府管宏观、企业管微观”的原则上按照制定了《枣庄高新区（杭州）创新空间管理办法》《枣庄高新区（杭州）创新中心管理服务补充办法》和《枣庄高新区（杭州）创新中心企业入驻管理办法》对中心进行管理，按照入驻企业进退机制对企业进行考核，决定是否可以继续享受优惠政策，并将违规或不达标企业进行清退。
③组织监控有效性分析
项目单位对本项目进行了较为有效的阶段性检查。2019年8月，浙江飞地完成项目办公场所装修工作，并按照合同提交支付申请，并将租赁合同、房租及物业费发票一并提交至高新区管委会。当月，高新区管委会审核后，委托枣庄汇丰城市设施投资有限公司进行等额支付。但高新区管委会和高新区投资促进局尚未对本项目进行年终绩效考核工作，未对合同中的年终绩效考核奖金进行支付。
评价认为，项目主管单位因与浙江飞地商讨年终绩效考核方案，在首个运营年结束后按时对本项目进行考核，履行合同约定事项。
④调整手续完备性
目前，本项目按照既定计划执行，尚未进行调整。
⑤档案齐全性
现场评价时，项目单位提供了本项目的企业入驻申请记录、入驻企业考核记录、创新中心管理制度及相关管理办法、项目推荐函等有关材料。评价认为，本项目档案内容齐全且管理较为规范，项目档案齐全性较好。
[bookmark: _Toc10374]（三）项目产出情况
该一级指标分值30分，得分27.75分，得分率92.5%，具体包含产出数量、产出质量、产出时效和产出成本共计4个二级指标。
1.产出数量分析
该二级指标分值21分，得分19分，得分率90.47%。具体包含产出数量共计1个三级指标。
产出数量分析
该三级指标分值21分，得分21分，得分率100%。
（1） 项目入驻落地数量分析
目前，枣庄国家高新区（杭州）创新中心已有国晟电池、百望云、恒晟科技等6个项目入驻，源拓医学、诗蔻蒂集团等5个项目已落地枣庄。评价认为，目前枣庄国家高新区（杭州）创新中心已超额完成了年初制定的绩效目标，项目入驻落地工作完成情况较好。
（2） 有效资源及项目对接、招引、推介数量分析
目前，枣庄国家高新区（杭州）创新中心组织资源与枣庄高新区对接工作已达15次。湘湖基金小镇、浙江清华长三角研究院、浙商总会医学融合创新中心等15家大型机构和企业已与枣庄高新区进行洽谈并达成合作意向。
评价认为，目前枣庄国家高新区（杭州）创新中心有效资源及项目对接、招引、推介数量已达到初制定的绩效目标，本项工作完成情况较好。
（3） 有重要贡献成果数量
①枣庄国家高新区（杭州）创新中心及时响应枣庄高新区《枣庄高新区高新技术企业倍增计划实施方案》，为高新区引入高新技术企业太原活动日网络科技有限公司。目前，高新区科技局已将变更材料提交山东省科技厅，进行高新技术企业变更至枣庄的相关工作。
②2020年2月，枣庄国家高新区（杭州）创新中心与上海源拓医学技术有限公司进行磋商，将其旗下的研发及人才中心从上海迁至枣庄国家高新区（杭州）创新中心，并将产业落地在枣庄高新区，实现“研发在一线城市，产业化落地枣庄高新区”。
综上，评价认为以上两项项目成果符合高新区产业发展政策、契合高新区未来发展规划，属于本项目中的重要成果。评价认为，本项已完成年初制定的绩效目标。成果良好。
（4） 组织重要有效资源赴高新区考察对接次数
2019年12月，在本项目前期筹备阶段起长时间沟通的基础上，枣庄国家高新区（杭州）创新中心组织北京纳捷诊断试剂有限公司参观考察高新区新医药产业园，与产业西区公司领导对接，并与产业园澳德普济李博士洽谈合作事宜，尝试“以商招商、产业链招商”的模式。
2020年5月。在杭州飞地的组织下，中航锂电公司杨晓伟博士团队在枣庄高新区与高新区投资促进局进行洽谈和考察、对接相关企业，并于王广部书记商谈具体合作事项。
评价认为，本项目组织重要有效资源赴高新区考察对接次数已达到2次，完成了年初制定的绩效目标且效果良好。
（5） 专项资源展示及对接活动
目前，枣庄国家高新区（杭州）创新中心已组织3次专项资源展示及对接工作。
2020年4月，浙江飞地联合中科院硅酸盐研究所、上海大学、浙江大学等高校在枣庄国家高新区（杭州）创新中心组织举办“上海-宁波-杭州-深圳优质资源共享交流会”。
2020年7月，浙江飞地邀请八戒知识产权、汇成知识产权等20余家高新技术企业及知名高企申报机构举办枣庄高新区高新技术企业招引推介会。
2020年4月，“网红经济新业态论坛”在枣庄国家高新区（杭州）创新中心举行，现场连线枣庄、宁波、上海等多地网红经济对接及产业关联项目互动。
综上，评价认为，枣庄国家高新区（杭州）创新中心组织了针对不同类型资源的展示及对接活动，已完成年初制定的绩效目标，本项完成情况良好。
（6） 重点、专项资源对接会
根据项目单位提供的材料，2019年7月至2020年7月，枣庄国家高新区（杭州）创新中心组织了“直播、短视频、新媒体网红经济模式交流会”“转型升级、信息先行。枣庄高新区产业政策推介会”“新能源、新未来，长三角锂电行业交流会”等8次重点、专项资源对接会，推介了枣庄高新区产业、科技、人才相关政策，引起了良好的反响。
（7） 创新创业及路演活动
根据项目单位提供的材料，2019年7月至2020年7月，枣庄国家高新区（杭州）创新中心举办了“飞图云影像”“创业先锋营”“大学生创业与就业指导”等8次创新创业路演活动，无路演事故发生。
2.产出质量分析
该二级指标分值3分，得分2.75分，得分率91.67%，具体包含入驻企业、项目成果共计2个三级指标。
（1） 入驻企业分析
该三级指标分值1.5分，得分1.25分，得分率83.33%。
2019年7月至2020年7月，枣庄国家高新区（杭州）创新中心共计入驻6家企业，共有5家企业考核结果为“合格”，入驻企业合格率为85.71%杭州楚美生物科技有限公司因未通过项目运营方考核，已于2020年7月15日正式解除综合服务协议。目前该公司已按照要求办理枣庄国家高新区（杭州）创新中心。
（2） 项目成果分析
根据项目单位提供的材料，枣庄国家高新区（杭州）创新中心2019年7月至2020年7月的项目产出成果均为合格，项目成果合格率100%。
3.产出时效分析
该二级指标分值3分，得分3分，得分率100%。
完成及时率分析
根据项目单位提供的材料，枣庄国家高新区（杭州）创新中心已按照绩效目标申报表和项目合同要求完成各项年度任务，本次评价未发现完成不及时现象，完成及时率100%。
4.产出成本分析
该二级指标分值3分，得分3分，得分率100%。
根据项目单位提供的材料，枣庄国家高新区（杭州）创新中心全年运营成本为557.46万元，符合项目合同内对于运营成本的约定且低于绩效目标申报表中的成本指标。故评价认为，本项目产出成本符合预期，项目成本控制情况良好。
[bookmark: _Toc24443]（四）项目效益情况
该一级指标分值30分，得分25分，得分率83.33%，具体包含项目效益1个二级指标。
项目效益分析
该二级指标分值30分，得分25分，得分率83.33%，具体包含经济效益、社会效益、可持续性影响、服务对象满意度共计4个三级指标。
1.经济效益分析
该三级指标分值8分，得分8分，得分率100%。
2020年4月，枣庄国家高新区（杭州）创新中心引进香港诗蔻蒂集团入驻中心，经磋商后该集团意向在枣庄高新区注册成立外资公司，主要用于大宗商品跨境贸易、互联网平台建设和开展大宗商品跨境贸易业务，注册资本1000万美元。2020年5月8日，诗蔻蒂信息科技有限公司成功在枣庄高新区注册，并于5月26日到账资金1000万美元。
本项目通过引进外资，促进了高新区大宗商品跨境贸易及相关上下游产业链发展，在创造更多就业岗位的同时进一步为高新区涵养税源，评价认为本项目能够产生较好的经济效益。
2.社会效益
该三级指标分值8分，得分6分，得分率75%。
项目对枣庄高新区知名度提升情况分析。
通过成立枣庄国家高新区（杭州）创新中心，枣庄高新区打造了在长三角地区进行政策宣传和招商引智的窗口和全方位展示枣庄产业结构升级和新旧动能转换成果的宣传平台，有效的提升了枣庄高新区在国内的知名度。
项目在山东省内受到青岛、潍坊、济宁等市的政府机关及企事业单位学习、借鉴，部分地区以专题课形式学习“枣庄高新区飞地模式”。
在省级层面，吉林省政协副主席带队赴浙江杭州，听取“枣庄高新区（杭州）飞地建设及运营模式”，2020年6月，吉林省发改委公开文件中将“枣庄（杭州）飞地”列为2个标杆学习项目之一；浙江省发改委、省科技厅、长三角办公室将“枣庄高新区（杭州）飞地”列为重点参照调研项目之一。
综上，评价认为本项目作为宣传枣庄高新区现象的窗口，在省内外获得了较大的知名度，取得了较好的社会影响。
3.可持续性影响
[bookmark: _GoBack]该三级指标分值8分，得分5分，得分率62.5%。
枣庄国家高新区（杭州）创新中心对高新区政府和企业在长三角的拓展提升进行综合服务，对企业在中心的各项活动均提供了高质量全方位的服务，配备含“网、声、光、影”的移动设备，支持高新区本地企业与长三角地区实现高品质信息互联；项目内有关政府审批、枣庄-杭州两地联动的相关事项，在项目主管单位的支持下出台“零次跑”“上门服务”，简化企业的各项审批事项的办理流程。
评价认为，本项目为高新区政府和企业在长三角地区提供了较为有效的综合提升服务，目前已初见成效。
4.服务对象满意度
该三级指标分值6分，得分6分，得分率100%。
现场评价时，评价组向已入驻高新区生产办公企业和项目主管单位发放了满意度问卷，从中心的年度运营管理、高新区的政策扶持力度等多个方面进行了满意度调查。据统计，主管单位和已入驻的企业对本项目的年度运营情况和高新区的相关扶持政策都较为满意。经统计，项目满意度达100%。
[bookmark: _Toc29553][bookmark: _Toc2437][bookmark: _Toc11905][bookmark: _Toc2054260657_WPSOffice_Level1]六、项目主要经验及做法
项目通过打造在异地进行科技研发孵化的“创新中心”及招商聚才的“双创飞地”，实现了高端技术与本地产业链的有效嫁接，打破高端人才、高新企业难引难留的困局。
“飞地模式”顺应区域一体化协调发展的需求，既能保证现有行政区划竞争优势，又能冲破行政区划对经济制约的藩篱，实现资源的优化配置及双向导入。
7、 [bookmark: _Toc32572][bookmark: _Toc7216]存在问题及原因分析
[bookmark: _Toc28231]（一）尚未按照合同约定进行年末绩效考核工作
[bookmark: _Toc17102][bookmark: _Toc28047]按照合同约定，高新区管理委员会应在项目首个运营年（2019.7-2020.7）结束后，对枣庄国家高新区（杭州）创新中心进行年末绩效考评，并根据考评级次发放绩效奖金。现场评价时，高新区管理委员会尚未进行本项工作。
[bookmark: _Toc16236]（二）具体资源对接服务政策不够明确
[bookmark: _Toc31714][bookmark: _Toc27843]目前，本项目 “飞地模式”只在政府管理人员范围内较清楚，其它部门对“飞地模式”较陌生，尤其是工商、税务管理部门。在监管、外部资源引进及企业落户方面，虽然项目主管单位提供了一定的指导帮助，但仍存在一定难度（如工商监管、地址核查、银行开户等），落地不顺畅。
[bookmark: _Toc3277]（三）高新区对“飞地模式”宣传、利用不够充分
枣庄国家高新区（杭州）创新中心的资源平台应尽可能发挥较广泛资源对接的功能。目前项目一定程度上存在“外热内冷”的情况。虽然在山东省内及外有了较高知名度，但枣庄高新区内除项目主管单位外，许多部门对项目功能及平台价值并不了解。项目运营方目前主要对高新区管委会和高新区投资促进局进行对接，而其他部门没有主动与枣庄国家高新区（杭州）创新中心的资源平台进行对接，使用项目平台的各项资源。

8、 [bookmark: _Toc12763][bookmark: _Toc1935]意见建议
[bookmark: _Toc31537]（一）制定年末考核办法，及时开展年末考核工作
[bookmark: _Toc17460][bookmark: _Toc30168]建议项目主管部门联合有关部门及时制定本项目的年末考核办法，按照办法对项目运营情况进行考核，并按照考核级次支付年末运营奖金，履行合同约定，激发员工干事创业的积极性，促进事业健康持续发展。
[bookmark: _Toc16728]（二）明确各单位分工，出台企业落地标准流程
建议高新区管理委员会制定项目入驻企业入驻高新区的具体实施方案，明确各有关部门的分工，出台简便高效切实可行的企业落地办法，加强典型示范引领，进一步为在高新区落地的企业提供便利。
（3） [bookmark: _Toc11820]加强宣传扩大效果，高效使用各项资源
[bookmark: _Toc13482]建议高新区管理委员会加强对有关部门和单位的宣传培训，使项目主管部门以外的单位了解项目的作用和意义，项目运作的模式。号召各有关部门围绕自身职责，采取主动出击的方式对该项目提供指导并协调解决相关问题，积极使用飞地资源，充分发挥项目资源促进科技发展的最大作用。  
9、 [bookmark: _Toc18802]附件
[bookmark: _Toc9413][bookmark: _Toc28682]附件1.2020年度枣庄高新区投资促进局枣庄国家高新区（杭州）创新中心项目绩效评价指标体系
附件2.2020年度枣庄高新区投资促进局枣庄国家高新区（杭州）创新中心项目绩效评价打分表
附件3.2020年度枣庄高新区投资促进局枣庄国家高新区（杭州）创新中心项目问题清单
附件4.2020年度枣庄高新区投资促进局枣庄国家高新区（杭州）创新中心项目满意度调查问卷
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