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个人全生命周期事项清单及责任分工

	

	序号
	阶段
	场景
	事项名称
	事项类型
	市级牵头部门
	市级协同部门
	区级牵头部门
	区协同部门

	1
	1出生
	1.1出生
	户口登记（出生登记）
	行政确认
	市卫健委
	市公安局
	区公安分局
	

	2
	
	
	居民身份证签发
	行政确认
	
	市公安局
	
	

	3
	2教育

	2.1入学
	户口迁移（大中专学校招生迁移）
	行政确认
	市教育局
	市公安局
	区公安分局
	

	4
	
	2.2毕业
	毕业生网签协议
	其他
	市人力资源社会保障局
	
	市区社会事务综合服务中心
	

	5
	
	
	毕业生录入协议
	其他
	
	
	
	

	6
	
	
	毕业生解除就业信息
	其他
	
	
	
	

	7
	
	
	离校未就业毕业生登记
	其他
	
	
	
	

	8
	
	
	户口迁移（大中专毕业生就业、回原籍迁移）
	行政确认
	
	市公安局
	
	区公安分局

	9
	3退役
	3.1
退役
	退役军人报到登记
	其他
	市退役军人局
	
	市区社会事务综合服务中心
	

	10
	
	
	户口登记（退出现役落户）
	行政确认
	
	市公安局
	
	区公安分局

	11
	
	
	发放自主就业退役士兵一次性经济补助金
	行政给付
	
	
	
	

	12
	
	
	退役军人就业创业培训
	公共服务
	
	
	
	

	13
	
	
	伤残性质认定和伤残等级评定
	行政确认
	
	
	
	

	14
	
	
	带病回乡退伍军人的认定
	行政确认
	
	
	
	

	15
	4工作
	4.1职业资格
	执业药师注册
	行政许可
	市审批服务局
	市市场监管局
	区行政审批局
	

	16
	
	4.2
人才引进
	高层次人才服务
	“山东惠才卡”办理
	公共服务
	市人力资源社会保障局
	
	市区社会事务综合服务中心
	

	
	
	
	
	人才服务保障凭证办理（县级）
	其他
	
	
	
	


	序号
	阶段
	场景
	事项名称
	事项类型
	市级牵头部门
	市级协同部门
	区级牵头部门
	区协同部门

	17
	4.工作
	4.3社会保障
	流动人员人事管理服务
	流动人员人事档案接收
	公共服务
	市人力资源社会保障局
	
	市区社会事务综合服务中心
	

	
	
	
	
	流动人员人事档案转出
	公共服务
	
	
	
	

	
	
	
	
	流动人员人事档案材料收集
	公共服务
	
	
	
	

	
	
	
	
	流动人员人事档案借（查）阅
	公共服务
	
	
	
	

	18
	4
工作
	4.4
失业
	开展就业失业登记工作
	个体经营或者灵活就业人员失业登记
	公共服务
	市人力资源社会保障局
	
	市区社会事务综合服务中心
	

	
	
	
	
	单位就业转失业人员失业登记
	公共服务
	
	
	
	

	
	
	
	
	无就业经历人员失业登记
	公共服务
	
	
	
	

	19
	5
置业
	5.1
购置新房
	新建商品房交易合同网签备案
	其他
	市自然资源和规划局
	市住房城乡建设局
	区国土住建局
	

	20
	
	
	契税申报
	其他
	
	市税务局
	
	区税务局

	21
	
	
	不动产登记
	预告登记
	行政确认
	
	
	
	

	
	
	
	
	房屋等建筑物、构筑物所有权转移登记（企业一个人）
	行政确认
	
	
	
	

	
	
	
	
	抵押权登记
	行政确认
	
	
	
	


	序号
	阶段
	场景
	事项名称
	事项类型
	市级牵头部门
	市级协同部门
	区级牵头部门
	区协同部门

	22
	5
置业
	5.2
购置二手房
	二手房交易合同网签备案
	其他
	市自然资源和规划局
	市住房城乡建设局
	
	

	23
	
	
	房产交易纳税申报
	其他
	
	市税务局
	
	区税务局

	24
	
	
	不动产登记
	房屋等建筑物、构筑物所有权转移登记（个人一个人）
	行政确认
	
	
	
	

	
	
	
	
	抵押权登记
	行政确认
	
	
	
	

	25
	
	5.3租赁住房
	公租房保障对象资格确认
	行政确认
	市住房城乡建设局
	
	区国土住建局
	

	26
	
	
	公租房租赁补贴资格确认
	行政确认
	
	
	
	

	27
	
	5.4建设农村房
	宅基地使用权及房屋所有权首次登记
	其他
	市自然资源和规划局
	
	区国土住建局
	

	28
	6出行

	6.1交通

	电动自行车登记挂牌
	行政许可
	市公安局
	
	区交警大队
	

	29
	
	
	交通违法处理
	其他
	
	
	
	

	30
	
	
	交通罚款缴纳
	其他
	
	
	
	

	31
	7婚育
	7.1
婚育
	内地居民结婚登记
	行政确认
	市民政局
	
	市区社会事务综合服务中心
	

	32
	
	
	内地居民离婚登记
	行政确认
	
	
	
	

	33
	
	
	生育登记
	公共服务
	
	市卫生健康委
	
	

	34
	8救助
	8.1残疾人救助
	困难残疾人生活补贴
	行政给付
	市残联
	市民政局
	市区社会事务综合服务中心
	



	序号
	阶段
	场景
	事项名称
	事项类型
	市级牵头部门
	市级协同部门
	区级牵头部门
	区协同部门


	35
	8救助
	8.1残疾人救助
	山东省残疾儿童康复救助
	山东省视力、听力、言语、肢体、智力等残疾儿童和孤独症儿童康复救助
	公共服务
	市残联
	
	市区社会事务综合服务中心
	

	
	
	
	
	山东省听力残疾儿童人工耳蜗康复救助
	公共服务
	
	
	
	

	
	
	
	
	山东省肢体残疾儿童矫治手术康复救助
	公共服务
	
	
	
	

	36
	
	
	重度残疾人护理补贴
	行政给付
	
	市民政局
	
	

	37
	8救助
	8.2
困难人员救助
	城乡居民最低生活保障金给付
	行政给付
	市民政局
	
	市区社会事务综合服务中心
	

	38
	
	
	特困人员供养给付
	行政给付
	
	
	
	

	39
	
	
	临时救助给付
	行政给付
	
	
	
	

	40
	
	
	经济困难老人经济补贴
	行政给付
	
	
	
	

	41
	
	
	公共就业专项服务活动
	就业困难人员认定
	公共服务
	
	市人力资源社会保障局
	
	

	42
	9养老
	9.1
养老
	《山东省老年人优待证》办理
	公共服务
	市人力资源社会保障局
	市卫生健康委
	市区社会事务综合服务中心
	

	43
	
	
	高龄津贴发放
	公共服务
	
	市卫生健康委
	
	

	44
	10身后
	10.1继承
	失业人员一次性丧葬补助金及抚恤金申领
	公共服务
	市人力资源社会保障局
	
	市区社会事务综合服务中心
	




1


